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ABSTRAK

Pengelolaan aktivitas lapangan marketing di Dealer Honda Karunia Motor Kabupaten
Agam saat ini melibatkan beberapa media terpisah, yaitu kertas, Google Calendar,
WhatsApp, dan Microsoft Excel. Penggunaan media yang belum terintegrasi tersebut
menyebabkan proses pencocokan dan rekapitulasi antara jadwal, penugasan,
pelaksanaan, dokumentasi, hingga laporan masih harus dilakukan secara berulang.
Dampaknya, penyediaan informasi untuk monitoring dan evaluasi belum dapat berjalan
secara optimal. Untuk mengatasi permasalahan tersebut, dibangun Sistem Informasi
Pengelolaan Aktivitas Lapangan Ma}rke_tz_’i_zg‘Berl_)as_is Web yang memusatkan seluruh
proses penjadwalan, penugilsclm,. ;e};z}csﬁﬁddn, ‘dokLMe:‘h-tt:asir; dan pelaporan ke dalam satu
basis data terpadu. Sistem ini dikembangkan menggunakan metode Waterfall yang
mencakup tahap analisis kebutuhan, perancangan, implementasi, dan pengujian. Hasil
pengujian menunjukkan bahwa seluruh fungsionalitas sistem berjalan sesuai dengan
spesifikasi yang ditetapkan. Selain itu, pengujian User Acceptance Testing (UAT)
menghasilkan tingkat penerimaan pengguna sebesar 90,5% dengan kategori sangat baik.
Hasil tersebut membuktikan bahwa sisltem layak dan efektif dalam mendukung pengelolaan
serta monitoring aktivitas lapangan'marketing di Dealer Honda Karunia Motor Kabupaten

Agam.
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