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ABSTRACT: 

This study aims to analyze the influence of QRIS usage, digital competence, and 

technology integration on cash management practices in MSMEs. The study was 

conducted using quantitative methods using an explanatory research approach 

involving 400 MSMEs in Indonesia. Data were collected through questionnaires 

and analyzed using the Partial Least Squares-Structural Equation Modeling 

(PLS-SEM) method.  

The results of this study indicate that QRIS usage, digital competence, and 

technology integration have a significant influence on cash management 

practices, with technology integration being the most dominant variable. These 

findings imply that optimal use of digital technology can improve the efficiency, 

accuracy, and transparency of MSME financial management. This research 

contributes to the development of literature related to MSME financial 

digitalization and serves as a basis for business actors and policymakers in 

improving the effectiveness of technology-based cash management. 
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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh penggunaan QRIS, 

kompetensi digital, dan integrasi teknologi terhadap praktik manajemen kas pada 

UMKM. Penelitian dilakukan dengan metode kuantitatif menggunakan pendekatan 

explanatory research yang melibatkan 400 pelaku UMKM di Indonesia. Data 

dikumpulkan melalui kuesioner dan dianalisis menggunakan metode Partial Least 

Squares-Structural Equation Modeling (PLS-SEM). Hasil studi ini menunjukkan 

bahwa penggunaan QRIS, kompetensi digital, dan integrasi teknologi berpengaruh 

signifikan terhadap praktik manajemen kas, dengan integrasi teknologi sebagai 

variabel paling dominan. Temuan tersebut mengimplikasikan bahwa pemanfaatan 

teknologi digital yang optimal dapat meningkatkan efisiensi, akurasi, dan 

transparansi pengelolaan keuangan UMKM. Penelitian ini memberikan kontribusi 

dalam pengembangan literatur terkait digitalisasi keuangan UMKM serta menjadi 

dasar bagi pelaku usaha dan pembuat kebijakan dalam meningkatkan efektivitas 

pengelolaan kas berbasis teknologi. 
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