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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh stres kerja dan work life balance 

terhadap komitmen organisasi dengan kepuasan kerja sebagai variabel mediasi: studi 

kasus pada tenaga kesehatan UPTD Puskesmas Biaro. Sampel penelitian ditentukan 

dengan menggunakan metode purposive sampling dan dikumpulkan dengan 

menyebarkan kuesioner secara langsung kepada seluruh tenaga kesehatan UPTD 

puskesmas Biaro yang memenuhi kriteria yang berjumlah 53 orang. Data di olah 

menggunakan software SmartPLS 4.0 dengan hasil penelitian yang menunjukkan 

bahwa stres kerja tidak berpengaruh signifikan terhadap komitmen organisasi. 

Sementara, stres kerja berpengaruh negatif dan signifikan terhadap kepuasan kerja. 

Selanjutnya, Work life balance tidak berpengaruh signifikan terhadap komitmen 

organisasi.  Work life Balance berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepuasan 

kerja. Sementara, kepuasan kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

komitmen organisasi. Selanjutnya, kepuasan kerja tidak berpengaruh signifikan dalam 

memediasi hubungan antara stres kerja terhadap komitmen organisasi. Selanjutnya, 

kepuasan kerja berpengaruh posititf dan signifikan dalam memediasi hubungan antara 

work life balance terhadap komitmen organisasi. 
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