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ABSTRAK  

 

Pengelolaan biaya pada tahap pelaksanaan konstruksi merupakan aspek 
krusial dalam menentukan keberhasilan dan profitabilitas sebuah proyek. 
Namun, dalam praktiknya, pelaksanaan sering kali menghadapi dinamika 
perubahan lingkup ( scope creep ) dan ketidakpastian faktor internal maupun 
eksternal yang dapat memicu pembengkakan biaya ( cost overrun ). Penelitian 
ini bertujuan untuk mengidentifikasi faktor -faktor yang mempengaruhi 
perubahan biaya selama pelaksanaan proyek konstruksi dan menyusun strategi 
pengendalian biaya yang efektif untuk memaksimalkan keuntungan proyek.  
Metode penelitian yang digunakan adalah pendekatan kualitatif dengan 
analisis tematik berdasarkan data wawancara mendalam terhadap Project 
Manager (PM) pada sejumlah proyek konstruksi yang dikerjakan oleh PT 
Nindya Karya, meliputi proyek gedung pendidikan (Universitas Riau dan 
Universitas Malikussaleh), kantor pemerintahan (DPRD Kota Padang), 
infrastruktur transportasi (Bandara Mentawai Baru), serta  proyek strategis 
lainnya (TSTH 2 Pollung).  
Hasil penelitian menunjukkan bahwa variasi realisasi biaya proyek dipengaruhi 
oleh interaksi kompleks antara faktor teknis operasional dan faktor eksternal 
non-teknis. Dari dimensi teknis, komponen material merupakan faktor 
dominan yang memicu risiko biaya akibat fluktuasi harga pasar dan 
ketidaksesuaian spesifikasi. Hal  ini berdampak domino pada penurunan 
produktivitas tenaga kerja ( idle labor ), inefisiensi utilitas alat berat, hingga 
munculnya pekerjaan ulang ( rework ) akibat manajemen subkontraktor yang 
kurang optimal. Dari dimensi non -teknis, faktor sosial -lingkungan, interaksi 
dengan aparat penegak hukum, serta kesiapan administratif dalam 
menghadapi audit akhir menjadi variabel kunci yang menentukan stabilitas 
finansial proyek. Strategi pengendalian biaya yang efektif mencakup mitigasi 
proaktif melalui kontrak payung,  dual sourcing  material, sistem waste control  
berbasis quantity take -off, serta pendekatan sosial yang transparan untuk 
memitigasi risiko biaya tak terduga. Penelitian ini diharapkan dapat menjadi 
panduan praktis bagi Project Manager  dalam melakukan pengendalian, 
monitoring, dan evaluasi biaya secara berkelanjutan.  
 
Kata Kunci:  Pengendalian Biaya, Proyek Konstruksi, Perubahan Multifaktor, 
Scope Creep, Cost Overrun, Analisis Tematik.  

 



 

 

 
ii 

ABSTRAK  

Cost management during the construction phase is crucial for determining 
the success and profitability of a project. However, in practice, 
implementation often faces the dynamics of scope creep and uncertain 
internal and external factors, which can trigger  cost overruns. This study 
aims to identify factors influencing cost changes during construction 
project implementation and develop effective cost control strategies to 
maximize project profitability.  
The research method used is a qualitative approach with thematic analysis 
based on in -depth interview data with Project Managers (PMs) on several 
construction projects undertaken by PT Nindya Karya, including 
educational buildings (Riau University and Mali kussaleh University), 
government offices (Padang City Council), transportation infrastructure 
(Mentawai Baru Airport), and other strategic projects (TSTH 2 Pollung).  
The results show that variations in project cost realization are influenced 
by a complex interaction between operational technical factors and non -
technical external factors. From the technical dimension, material 
components are the dominant factor trigger ing cost risks due to market 
price fluctuations and specification discrepancies. This has a domino effect, 
resulting in decreased labor productivity (idle labor), inefficient heavy 
equipment utilization, and rework due to suboptimal subcontractor 
managemen t. From a non -technical perspective, socio -environmental 
factors, interactions with law enforcement officials, and administrative 
preparedness for final audits are key variables determining a project's 
financial stability. Effective cost control strategies  include proactive 
mitigation through umbrella contracts, dual material sourcing, a quantity 
take-off -based waste control system, and a transparent social approach to 
mitigate the risk of unexpected costs. This research is expected to provide 
a practical g uide for Project Managers in conducting ongoing cost control, 
monitoring, and evaluation.  
 
Keywords: Cost Control, Construction Projects, Multifactorial Change, 
Scope Creep, Cost Overrun, Thematic Analysis.  
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