BAB VI

PENUTUP

6.1 Kesimpulan

Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan implementasi program Bantuan
Pasang Baru Listrik (BPBL) di Kota Padang. Berdasarkan temuan dan analisis peneliti,
penelitian ini menghasilkan ’ke'éirh'p‘ijlari béh\')va'implbeh1entasi program BPBL di Kota
Padang menunjukkan adanya indikasi sudah maksimal. Hal tersebut dilihat dari
variabel yang dijelaskan Donald Van Meter dan Van Horn yang mempengaruhi
implementasi program seperti ukuran dan tujuan kebijakan, sumber daya, karakteristik
agen pelaksana, komunikasi antar organisasi dan kegiatan pelaksana, disposisi, serta

kondisi sosial, ekonomi dan politik.

Jika ditinjau dari aspek ukuran dan tujuan kebijakan, para implementor telah
memahami tujuan program dan melaksanakannya sesuai denganregulasi yang berlaku,
meskipun sosialisasi kepada masyarakat masih dinilai belum maksimal dan perlu
ditingkatkan agar informasi program dapat menjangau seluruh sasaran kelompok. Dari
sisi sumber daya, pelaksanaan program sudah didukng oleh sumber daya manusia yang
dinilai cukup memadai, meskipun masih ditemukan permasalahan keterbatasan SDM
namun dapat diatasi dengan Kerjasama antar bidang dalam memaksimalkan kinerja,
dukungan anggaran dari APBN yang memadai, serta pemanfaatan aplikasi BPBL yang

mempermudah proses pendataan, pelaporan dan monitoring program. Dalam variabel
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karakteristik agen pelaksana, ditinjau dari struktur birokrasi, norma-norma organisasi
dan hubungan antar instansi sudah berjalan dengan baik sehingga dinilai dapat

mendukung kelancaran pelaksana program.

Selanjutnya, komunikasi antar organisasi dan aktivitas pelaksana berjalan
denganterstruktur melalui koordinasi yang rutin dilaksanakan dan berkelanjutan. Akan
tetapi, penyampaian nforma§i bagi _vmas‘:yarakat .masibh. menjadi kendala dan penyebab
belum optimalnya implemeﬁtaéi program ini karena ‘mésih ditemukan kelompok
masyarakat yang belum mengetahui program ini. Kemudian aspek disposisi
implementor, para pelaksana menunjukkan pemahaman, komitmen, dan dukungan
yang cukup tinggi terhadap pelaksana program sehingga tujuan program bisa
dilaksanakan dengan efektif. Sementara itu, variabel kondisi sosial, ekonomi, dan
politik di Kota Padang juga menunjukkan indikasi positif karena adanya dukungan.
Masifnya kebutuhan masyarakat terhadap akses listrik, ketersediaan dukungan
anggaran, serta adanya dorongan dari pemerintah dan elit politik menjadi penunjang

implementasi program BPBL di Kota Padang.

Oleh karena itu, secara keseluruhan implementasi program Bantuan Pasang
Baru Listrik di Kota Padang telah berjalan cukup efektif sesuai dengan variabel dari
teori Van Meter dan Van Horn yang telah diteliti di wilayah Kota Padang. Meskipun
demikian, peningkatan sosialisasi dan penyempaian informasi bagi masyarakat masih

diperlukan agar manfaat program adapat diterima secara lebih luas dan merata.
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6.2 Saran

Berdasarkan kesimpulan dari hasil penelitian mengenai implementasi program
BPBL di Kota Padang yang sudah peneliti jelaskan diatas, maka diperoleh saran-saran
yang diharapkan dapat menjadi acuan memperbaiki implementasi mengenai program
ini:

1. Diharapkan kedep_an‘nyaxpihak PLN<dapat;menambah_sumber daya manusia
dalam pelaksanaan program, karena berdasarkan penelitian yang telah
dilakukan, aspek SDM dalam pelaksanaan program masih belum maksimal.
Hal tersebut kedepannya dapat berpengaruh dalam efektivitas pelaksanaan
program jika tidak diperhatikan dengan serius.

2. Meskipun koordinasi antar implementor dikatakan cukup baik, akan tetapi pada
penyampaian informasi kepada pihak pelaksana di lapangan masih terbilang
belum maksimal. Begitu juga dengan penyampaian informasi kepada
masyarakat, karena masih ada Sebagian besar masyarakat yang belum
mengetahui- adanya program ini, Oleh karena itu, para aktor yang terlibat dapat
lebih gencar melakukan sosialisasi dengan berbagéi cara baik secara langsung
ke masyarakat maupun melalui media sosial.

3. PLN dapat melakukan peningkatan anggaran untuk wilayah Kota Padang, agar
kedepannya semakin banyak masyarakat yang layak menerima program BPBL

ini.
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4. Perlu menjaga kesinambungan komunikasi dan menambah dukungan dari elit
politik lain untuk mempercepat keberhasilan program. Kedepannya diharapkan
pemerintah semakin berpartisipasi dalam pelaksanaan program BPBL ini di

Kota Padang.

5. Perlu diadakannya sosialisasi atau pengarahan kepada masyarakat untuk
memanfaatkan bantqan yang t_e]ah d__iberikan .sebagai salah satu usaha untuk
meningkatkan kemandirian melalui upaya membuka usaha dan pemanfaatan
lainnya agar bantuan yang diberikan semakin memberikan manfaat yang
semakin nyata selain darpiada peningkatan rasio elektrifitas dan pembangunan

saja.



