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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Pengaruh Kepuasan Kerja, Self Efficacy dan Locus of Control
Terhadap Kinerja pada Karyawan Perusahaan Daerah Air Minum Kota Padang. Populasi penelitian ini adalah
seluruh karyawan yang bekerja di Perusahaan Daerah Air Minum Kota Padang. Pengambilan sampel
menggunakan metode sample non-probability yaitu purposive sampling. Pengumpulan data dalam penelitian
dilakukan dengan menyebarkan kuesioner kepada responden yang berjumlah 74 orang, untuk kemudian diolah
dan diuji. Pengolahan data dilakukan dengan menggunakan program SmartPLS 3.2.8. Hasil dari penelitian ini
menunjukkan bahwa Kepuasan Kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan. Self Efficacy
berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan. Locus Of Control berpengaruh positif dan
signifikan terhadap kinerja karyawan pada Perusahaan Daerah Air Minum Kota Padang.

Kata Kunci : Kepuasan Kerja, Self Efficacy, Locus Of Control, Kinerja Karyawan

Skripsi telah dipertahankan di depan seminar hasil dan dinyatakan lulus pada tanggal 21 Oktober 2019

Abstrak telah disetujui oleh:

Tanda Tangan
1. 2. 3.

Nama Terang Dr.Rahmi Fahmy, SE,
MBA Dr. Yulihasri, SE, MBA Prof. Dr. Herri, SE, MBA

Mengetahui,

Ketua Jurusan Manajemen

Dr. Verinita, SE, M.Si Tanda Tangan

NIP. 197208262003122004

Alumni telah mendaftar ke Fakultas/Universitas dan mendapat nomor alumnus:

Petugas Fakultas/Universitas

No. Alumni Fakultas Nama Tanda Tangan

No. Alumni Universitas Nama Tanda Tangan


