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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk melihat pengaruh viral marketing, user
generated content dan live streaming shopping terhadap purchase intention
produk kosmetik merek Foccalure pada pengguna TikTok di Kota Padang.
Penelitian in1 menggunakan pendekatan kuantitatif dengan teknik purposive
sampling. Jumlah responden didalam penelitian ini sebanyak 210 responden
pengguna TikTok di Kota Padang. Data dikumpulkan melalui kuesioner
online dan dianalisis menggunakan metode PLS-SEM dengan software
SmartPLS 4.0. Hasil penelitian menunjukkan bahwa viral marketing
berpengaruh positif dan tidak signifikan terhadap purchase intention, user
generated content berpengaruh positif dan tidak signifikan terhadap purchase
intention serta live streaming shopping berpengaruh positif dan signifikan

terhadap purchase intention.
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