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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh kepemimpinan digital 

terhadap kinerja organisasi pada UMKM di Kota Payakumbuh, dengan budaya 

digital dan kemampuan digital karyawan sebagai variabel mediasi. Metode 

penelitian yang digunakan adalah pendekatan kuantitatif dengan teknik analisis 

Partial Least Squares Structural Equation Modeling (PLS-SEM). Data dikumpulkan 

melalui penyebaran kuesioner kepada 103 responden pelaku UMKM di Kota 

Payakumbuh. Hasil pengujian hipotesis menunjukkan bahwa kepemimpinan digital 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja organisasi. Kepemimpinan 

digital juga terbukti berpengaruh signifikan terhadap pembentukan budaya digital 

dan peningkatan kemampuan digital karyawan. Namun, hasil penelitian 

menemukan bahwa budaya digital dan kemampuan digital karyawan tidak berperan 

sebagai variabel mediasi yang signifikan dalam hubungan antara kepemimpinan 

digital dan kinerja organisasi. Implikasi dari penelitian ini menunjukkan 

keberhasilan transformasi digital pada UMKM sangat bergantung pada visi dan 

keputusan strategis dari seorang pimpinan. Pemimpin UMKM di Kota Payakumbuh 

disarankan untuk fokus pada penguatan kapabilitas berbasis teknologi guna 

mendorong daya saing sektor UMKM di era ekonomi digital. 


