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BAB V  

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil observasi mengenai penerapan Aplikasi SRIKANDI 

dalam pengelolaan arsip di Kantor Badan Perencanaan Pembangunan Daerah 

(BAPPEDA) Kota Padang, dapat disimpulkan bahwa penerapan aplikasi 

tersebut telah membantu proses pengelolaan arsip secara digital, khususnya 

dalam pengelolaan surat masuk, surat keluar, serta penyimpanan dokumen 

secara elektronik. Pemanfaatan sistem ini memberikan kemudahan bagi pegawai 

dalam mengakses, mendistribusikan, dan menelusuri dokumen secara lebih 

cepat dibandingkan dengan metode pengelolaan arsip secara manual. 

Namun, berdasarkan hasil pengamatan yang dilakukan di BAPPEDA Kota 

Padang, penerapan Aplikasi SRIKANDI dalam pengelolaan arsip belum 

sepenuhnya berjalan secara optimal. Hal ini disebabkan oleh beberapa kendala 

yang ditemukan dalam pelaksanaannya, antara lain kualitas informasi arsip yang 

belum konsisten, keterbatasan infrastruktur teknologi seperti kapasitas server 

dan jaringan internet, serta perbedaan tingkat kemampuan digital antarpegawai 

dalam menggunakan sistem tersebut. Kondisi tersebut menyebabkan proses 

pemanfaatan arsip digital masih memerlukan waktu tambahan dalam proses 

pencarian maupun verifikasi dokumen. 

Untuk mengatasi kendala tersebut, beberapa upaya perbaikan yang telah 

di terapkan BAPPEDA Kota Padang mencakup standarisasi pengelolaan 

informasi arsip, peningkatan infrastruktur sistem dan teknologi, serta 

pengembangan kompetensi digital pegawai melalui pelatihan dan 
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pendampingan yang berkelanjutan. Dengan adanya upaya tersebut, diharapkan 

penerapan Aplikasi SRIKANDI di BAPPEDA Kota Padang dapat berjalan lebih 

optimal sehingga pengelolaan arsip dapat dilakukan secara lebih efektif, 

sistematis, dan sesuai dengan prinsip pengelolaan arsip berbasis digital. 

5.2 Saran 

Berdasarkan kesimpulan yang telah diuraikan, maka penulis memberikan 

beberapa saran yang diharapkan dapat menjadi bahan pertimbangan dalam 

meningkatkan penerapan Aplikasi SRIKANDI dalam pengelolaan arsip di 

Kantor BAPPEDA Kota Padang, yaitu sebagai berikut : 

1. Peningkatan Kesadaran dan Budaya Tertib Arsip 

BAPPEDA Kota Padang diharapkan dapat meningkatkan kesadaran 

pegawai terhadap pentingnya tertib arsip sebagai bagian dari pengelolaan 

arsip digital yang efektif. Upaya ini dapat dilakukan melalui kegiatan 

sosialisasi, pembinaan, serta penegasan tanggung jwab dalam pengelolaan 

dokumen di lingkungan instansi dapat berjlan lebih disiplin, teratur, dan 

berkelanjutan. 

2. Optimalisasi Pemanfaatan Fitur Aplikasi SRIKANDI 

BAPPEDA Kota Padang diharapkan dapat mengoptimalkan 

pemanfaatan seluruh fitur yang tersedia dalam aplikasi SRIKANDI, 

seperti fitur disposisi, pelacakan dokumen, serta klasifikasi arsip. 

Pemanfaatan fitur secara maksimal diharapkan mampu meningkatkan 

efektivitas dan efisiensi dalam pengelolaan arsip, serta mendukung 

kelancaran proses administrasi secara lebih terintegrasi dan sistematis. 
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3. Bagi Peneliti Selanjutnya 

Penelitian selanjutnya diharapkan dapat mengembangkan kajian 

mengenai penerapan sistem informasi kearsipan digital dengan meninjau 

aspek lain yang belum dibahas dalam penelitian ini, seperti tingkat 

kepuasan pengguna terhadap sistem, efektivitas penggunaan aplikasi 

dalam jangka panjang, maupun pengaruh digitalisasi arsip terhadap 

kinerja administrasi di instansi pemerintahan. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


