
 

 

BAB I  

PENDAHULUAN 

 

 

 

1.1 Latar Belakang 

 

 

Investasi merupakan salah satu elemen krusial dalam perkembangan suatu perusahaan, 

terutama di sektor telekomunikasi yang sangat bergantung pada infrastruktur dan teknologi. PT 

Telkom Indonesia, sebagai pemimpin industri telekomunikasi nasional, terus melakukan 

berbagai investasi untuk meningkatkan kualitas layanan serta memperluas jangkauan 

operasionalnya. Salah satu unit operasionalnya, PT Telkom Witel Sumbar Jambi, memiliki 

peran strategis dalam mendukung pertumbuhan bisnis di wilayah Sumatera Barat. Keberhasilan 

investasi yang dilakukan oleh unit ini akan berdampak langsung pada kualitas layanan yang 

diterima oleh pelanggan serta daya saing perusahaan di pasar telekomunikasi. 

Dalam menjalankan program investasinya, PT Telkom (Witel Sumbar Jambi) 

mengalokasikan anggaran khusus untuk berbagai keperluan, seperti pengembangan jaringan, 

peningkatan kapasitas layanan, serta implementasi teknologi terbaru. Anggaran investasi ini 

diharapkan dapat dikelola secara efektif agar menghasilkan manfaat optimal bagi perusahaan 

dan pelanggan. Namun, efektivitas penggunaan anggaran investasi masih menjadi tantangan, 

mengingat kompleksitas dalam perencanaan, implementasi, serta evaluasi hasil investasi yang 

dilakukan. 

Salah satu permasalahan yang kerap muncul dalam pengelolaan anggaran investasi 

adalah kesenjangan antara perencanaan dan realisasi. Dalam beberapa kasus, alokasi anggaran 

yang telah dirancang tidak sepenuhnya terserap atau penggunaannya kurang optimal. Hal ini 

dapat disebabkan oleh berbagai faktor, seperti perubahan kebutuhan pasar, regulasi yang 

dinamis, serta kendala teknis dalam pelaksanaan proyek investasi. Akibatnya, tujuan investasi 

yang telah ditetapkan sebelumnya tidak dapat tercapai secara maksimal. 



 

 

Selain itu, efektivitas anggaran investasi juga sangat dipengaruhi oleh kemampuan 

perusahaan dalam mengidentifikasi peluang investasi yang memberikan nilai tambah tinggi. 

Investasi yang kurang tepat sasaran dapat mengakibatkan pemborosan sumber daya dan 

menurunkan tingkat pengembalian investasi (Return on Investment/ROI). Oleh karena itu, 

diperlukan analisis yang mendalam terkait sejauh mana investasi yang dilakukan oleh PT 

Telkom Witel Sumbar Jambi telah memberikan hasil yang sesuai dengan harapan dan 

bagaimana strategi optimalisasi dapat diterapkan untuk meningkatkan efisiensi investasi. 

Dari perspektif manajemen keuangan, pengukuran efektivitas anggaran investasi dapat 

dilakukan dengan berbagai metode, seperti analisis rasio keuangan, evaluasi biaya-manfaat, 

serta perbandingan antara anggaran yang dianggarkan dengan realisasi yang dicapai. Melalui 

pendekatan ini, perusahaan dapat mengetahui apakah investasi yang dilakukan sudah berjalan 

sesuai rencana atau terdapat penyimpangan yang memerlukan tindakan korektif. Dengan 

demikian, analisis efektivitas anggaran investasi bukan hanya membantu perusahaan dalam 

mengelola dana secara lebih efisien, tetapi juga meningkatkan akuntabilitas dan transparansi 

dalam pengelolaan keuangan perusahaan. 

Di sisi lain, perkembangan teknologi dan persaingan industri yang semakin ketat 

menuntut PT Telkom Witel Sumbar Jambi untuk terus berinovasi dalam strategi investasinya. 

Transformasi digital, ekspansi jaringan serat optik, serta pengembangan layanan berbasis 

internet menjadi aspek penting yang memerlukan alokasi anggaran investasi yang tepat. Jika 

strategi investasi tidak dilakukan secara optimal, perusahaan berisiko tertinggal dalam 

persaingan dan kehilangan pangsa pasar yang signifikan. 

 

 

Oleh karena itu, penting untuk melakukan penelitian yang mendalam mengenai 

efektivitas anggaran investasi di PT Telkom Witel Sumbar Jambi guna memahami faktor-faktor 

yang mempengaruhi keberhasilan investasi serta mengidentifikasi langkah-langkah yang dapat 



 

 

dilakukan untuk mengoptimalkan hasil investasi. Penelitian ini akan menganalisis bagaimana 

alokasi anggaran investasi telah digunakan, sejauh mana target investasi tercapai, serta 

tantangan apa saja yang dihadapi dalam implementasi investasi di perusahaan ini. 

Selain itu, penelitian ini juga akan mengeksplorasi best practice dalam pengelolaan 

anggaran investasi yang dapat diterapkan oleh PT Telkom Witel Sumbar Jambi guna 

meningkatkan efektivitas investasi di masa depan. Dengan melakukan analisis yang 

komprehensif, diharapkan hasil penelitian ini dapat memberikan rekomendasi yang bermanfaat 

bagi manajemen perusahaan dalam meningkatkan efisiensi anggaran investasi serta 

memaksimalkan hasil yang diperoleh dari setiap keputusan investasi yang dilakukan. 

Dengan adanya penelitian ini, diharapkan dapat memberikan kontribusi akademik 

dalam bidang manajemen keuangan, khususnya terkait dengan pengelolaan investasi dalam 

perusahaan telekomunikasi. Hasil penelitian ini juga diharapkan dapat menjadi referensi bagi 

perusahaan lain yang ingin meningkatkan efektivitas investasi mereka melalui strategi 

perencanaan dan pengelolaan anggaran yang lebih baik. 

Berdasarkan uraian di atas, penelitian ini menjadi sangat relevan untuk dilakukan, 

mengingat peran penting investasi dalam keberlangsungan dan perkembangan PT Telkom 

Witel Sumbar Jambi. Dengan memahami efektivitas anggaran investasi, perusahaan dapat 

mengambil langkah-langkah strategis untuk meningkatkan efisiensi investasi, memperbaiki 

sistem penganggaran, serta memastikan bahwa setiap dana yang dikeluarkan memberikan 

manfaat maksimal bagi perusahaan dan pelanggan 

1.2 Rumusan Masalah 

 

 

 

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan, maka dapat dirumuskan 

beberapa permasalahan sebagai berikut: 

 

1. Bagaimana cara menentukan efektifitas Investasi pada PT Telkom Witel Sumbar 



 

 

Jambi 

2. Apa saja Faktor yang mempengaruhi Efektifitas Investasi pada PT Telkom Witel 

Sumbar Jambi 

 

1.3 Tujuan Penulisan 

 

 

 

1. Penulisan karya ini disusun sebagai salah satu persyaratan akademis guna 

menyelesaikan pendidikan pada program Diploma III di Universitas Andalas. 

2. Bertujuan untuk memperluas wawasan serta memberikan pemahaman yang 

lebih konkret mengenai realitas dan dinamika dalam dunia kerja. 

3. Merupakan langkah dalam mempersiapkan sumber daya manusia yang 

berkualitas agar mampu bersaing di masa yang akan datang. 

 

 

1.4 Manfaat Magang 

 

 

 

1.4.1 Bagi Mahasiswa 

 

 

4. Memberikan kesempatan kepada mahasiswa untuk memperoleh pengalaman 

serta meningkatkan keterampilan dalam dunia kerja. 

5. Membantu mahasiswa memahami dan menghayati sikap profesional yang 

diperlukan dalam suatu instansi. 

6. Menjadi sarana penerapan ilmu yang telah diperoleh selama perkuliahan ke 

dalam praktik langsung di lapangan. 

7. Menambah wawasan serta pengetahuan melalui pengalaman langsung selama 

pelaksanaan kegiatan magang di instansi terkait. 

8. Sebagai langkah awal dalam mempersiapkan diri sebelum memasuki dunia 

kerja. 



 

 

 

1.4.2 Bagi Universitas 

Hasil dari pelaksanaan magang ini diharapkan dapat dijadikan sebagai referensi 

maupun bahan bacaan dalam memahami proses pengelolaan anggaran. 

 

 

1.4.3 Bagi institusi Tempat Magang 

Melalui kegiatan magang ini, instansi memperoleh tambahan tenaga kerja dari 

mahasiswa yang melaksanakan praktik lapangan, sekaligus dapat menilai 

potensi mahasiswa sebagai calon tenaga kerja apabila dibutuhkan di masa 

mendatang. 

1.5 Tempat Dan Waktu Pelaksanaan Magang 

Dalam kegiatan magang ini, penulis memilih PT Telkom Indonesia Kota 

Padang sebagai lokasi pelaksanaan, dengan jangka waktu selama 40 hari kerja 

yang dilaksanakan pada periode Januari hingga Maret 2025. 

1.6 Sistematika Penulisan 

Untuk mempermudah pemahaman terhadap proposal magang ini, penulis 

menyusun sistematika penulisan proposal magang sebagai berikut: 

 

 

BAB I PENDAHULIAN 

Bab ini berisi bagian awal yang mencakup latar belakang, rumusan masalah, tujuan 

pelaksanaan magang, manfaat magang, lokasi dan waktu pelaksanaan, serta sistematika 

penulisan. 



 

 

BAB II LANDASAN TEORI 

Pada bab ini dijelaskan profil singkat PT Telkom Indonesia Kota Padang, yang meliputi 

sejarah perusahaan, visi dan misi, struktur organisasi, serta tugas pokok dan fungsi para 

pegawai. 

BAB III GAMBARAN UMUM INSTANSI 

Bab ini menguraikan gambaran umum PT Telkom Indonesia Kota Padang yang mencakup 

sejarah singkat perusahaan, visi dan misi, struktur organisasi, serta tugas utama dan fungsi 

masing-masing pegawai. 

 

 

BAB IV PEMBAHASAN 

Bab ini menguraikan secara terperinci proses analisis efektivitas investasi yang 

dilaksanakan pada PT Telkom Witel Sumbar Jambi. 

 

 

BAB V PENUTUP 

Bab terakhir ini berisi kesimpulan yang diperoleh dari hasil pembahasan pada bab-bab 

sebelumnya, serta dilengkapi dengan saran-saran yang berkaitan dengan kegiatan praktik 

kerja lapangan. 


