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ABSTRAK
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh perceived usefulness (persepsi manfaat),
perceived ease of use (persepsi kemudahan penggunaan), perceived risk (persepsi resiko), dan additional
value (nilai tambah) terhadap intention to use (minat menggmaknn) dan pm:eived satisfaction (persepsi
kepuasan) pada aplikasi e-wallet di kota P : asv pada penelitian ini adalah individu yang

berdomisili di kota Padang. Teknik samplin nakan adalah non probability sampling dengan
metode purposive sampling dengan ke ponden sebag a smartphone di kota Padang baik
yang menggunakan aplikasi e-wallel n im' sebanyak 150 responden dari
penyebaran kuesioner online ylmgwn metode survey. watory kuantitatif. Pengolahan data
pada penelitan ini dibantu dengan me ttwar an SmartPLS versi 3.0. Hasil yang

ise, dan additional value masing-
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an, Dan intention to use secara positif dan

didapat menunjukan bahwa perceived
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