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ABSTRAK

Permasalahan sampah merupakan isu krusial yang memerlukan perhatian
serius serta pengelolaan yang melibatkan peran aktif masyarakat. PT Semen Padang
menginisiasi Program Nabuang Sarok sebagai fasilitas pengelolaan sampah yang
berfokus pada pengelolaan . sampah- smenjadi. Refuse Derived Fuel (RDF).
Keberhasilan program ‘ini* 'bergantung pada perubahan perilaku dan tindakan
masyarakat. Penelitian ini berfokus pada tindakan sosial masyarakat yang menjadi
anggota dari program ini. Penelitian ini bertujuan untuk mengidentifikasi dan
menganalisis jenis tindakan sosial warga Kelurahan Indarung dalam keikutsertaan
mereka sebagai anggota Program Nabuang Sarok, berdasarkan teori tindakan sosial
Max Weber.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif tipe deskriptif. Teknik
pengumpulan data menggunakan wawancara mendalam dan observasi dengan
penentuan informan berdasarkan ' purposive sampling atau disengaja. Teori yang
digunakan dalam penelitian ini adalah teori tindakan sosial oleh Max Weber.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa mekanisme partisipasi warga dimulai
dari perolehan informasi melalui jaringan sosial (rekan kerja dan tetangga), diikuti
dengan proses pemilahan sampah di rumah tangga, serta penyetoran mandiri secara
rutin. Berdasarkan perspektif Max Weber, tindakan sosial warga didominasi oleh
Tindakan Rasional Nilai, yang berakar pada kepedulian lingkungan, tanggung jawab
moral, kesadaran edukatif terhadap anak, serta solidaritas sosial untuk membantu
meringankan beban petugas kebersihan, Selain itu, terdapat aspek Tindakan Rasional
Instrumental berupa’ motivasi-imbalan (reward) sebagal daya tarik awal dan
pertimbangan efisiensi waktu karena lokasi yang strategis. Penelitian ini
menyimpulkan bahwa Program Nabuang Sarok berhasil mengintegrasikan nilai
ekologis ke dalam gaya hidup masyarakat melalui kombinasi insentif ekonomi dan
kesadaran moral.
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ABSTRACT

Waste management is a crucial issue that requires serious attention and
management involving the active participation of the community. PT Semen Padang
initiated the Nabuang Sarek program ‘as'a waste’ management facility focusing on
converting waste into Refuse Derived Fuel (RDF). The success of this program
depends on changes in community behavior and actions. This research focuses on the
social actions of the community members enrolled in this program. The study aims to
identify and analyze the types of social actions performed by the Indarung Village
community in their participation as members of the Nabuang Sarok program, based
on Max Weber's Theory of Social Action.

This research employs a qualitative approach with a descriptive type. Data
collection techniques included in-depth interviews and observations, with informants
selected through purposive sampling. The theory utilized in this study is Max
Weber’s social action theory.

The results show that the mechanism of community participation begins with
obtaining information through social networks (colleagues and neighbors), followed
by the household waste sorting process, and routine independent submission. From
Max Weber’s perspective, the residents' social actions are dominated by Value-
Rational Action, rooted in environmental concern, moral responsibility, educational
awareness for children, and social solidarity to alleviate the burden on waste
collectors. Additionally, there are aspects of Instrumental-Rational Action in the form
of reward motivation as an-initial trigger and time efficiency considerations due to the
strategic location. This study concludes that the Nabuang Sarok Program has
successfully integrated ecological values into the community's lifestyle through a
combination of economic incentives and moral consciousness.
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