BAB VI
PENUTUP

Bab ini menyajikan kesimpulan dan saran dari penelitian ini. Kesimpulan
merangkum capaian akhir yang selaras dengan tujuan penelitian yang telah
ditetapkan. Sementara itu, saran berisi rekomendasi untuk pengembangan
penelitian di masa mendatang.

6.1 Kesimpulan

Berdasarkan tahapan penelitian yang telah dilaksanakan, dapat disimpulkan
bahwa Sistem Informasi Manajemen Stok dan Pemesanan Rumah Makan Berbasis
Web dan Mobile telah berhasil dikembangkan. Keberhasilan ini dibuktikan dari
hasil pengujian, yang menunjukkan seluruh fungsionalitas dapat digunakan dengan
baik oleh pengguna. Dengan demikian, penerapan aplikasi ini mampu mengatasi
berbagai permasalahan yang ada di Rumah Makan Surya di Bendungan Hilir.

Kesimpulan lainnya yang didapat dari penelitian ini yaitu:

1. Berhasil Membangun Sistem: Sistem informasi manajemen stok dan
pemesanan berbasis web dan mobile telah berhasil dibangun dan dapat
beroperasi sesuai kebutuhan fungsional pengguna.

2. Meminimalkan Kesalahan Stok: Sistem mampu meminimalkan kesalahan
dalam pengelolaan stok melalui fitur pembaruan stok otomatis dan
pelaporan yang akurat, sehingga mengatasi masalah kesalahan informasi
stok dari koki.

3. Mempermudah Layanan Pelanggan: Sistem mempermudah proses
pemesanan catering sehingga tidak harus menunggu konfirmasi Admin dan
menyediakan fitur poin loyalitas yang efektif untuk menarik minat

pelanggan agar melakukan pemesanan kembali (retensi).

6.2 Saran
Sistem informasi ini masih diperlukannya pengembangan lebih lanjut terkait
fitur-fitur yang lebih lengkap. Sistem ini bisa dibangun lebih lanjut terkait

manajemen internal di rumah makan.
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