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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh efikasi diri, digital skill, dan
motivasi terhadap kinerja pegawai di Disdukcapil Kota Payakumbuh. Pendekatan
kuantitatif dengan teknik pengujian hipotesis digunakan dalam penelitian ini. Terdapat 38
sampel dengan teknik sampel jenuh yaitu seluruh pegawai Disdukcapil Kota Payakumbuh.
Data dikumpulkan melalui penyebaran kuisioner secara offline dan diolah menggunakan
software SPSS versi 29. Hasil penelitian menunjukkan bahwa efikasi diri berpengaruh
positif dan signifikan terhadap kinerja. Digital skill ditemukan berpengaruh positif namun
tidak signifikan terhadap kinerja. Hasil lainnya menemukan bahwa motivasi berpengaruh
positif dan signifikan terhadap kinerja. Implikasi penelitian menekankan pada pentingnya
menjaga dan meningkatkan kepercayaan diri dan-motivasi serta yang paling penting adalah
kemampuan digital pegawai di instansi pemerintahan agar dapat memberikan hasil kerja

yang signifikan.
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