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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan menganalisis pengaruh Corporate Social
Responsibility (CSR) terhadap Pro-Environmental Behavior dengan Environmental
Knowledge sebagai variabel mediasi pada karyawan Kantor Pusat PT Semen
Padang. Penelitian menggunakan pendekatan kuantitatif dengan metode kausalitas.
Data dikumpulkan melalui kuesioner dan dianalisis menggunakan Structural
Equation Modeling (SEM) berbasis Partial Least Square (PLS) dengan aplikasi
SmartPLS versi 4.1. Hasil penelitian menunjukkan bahwa CSR berpengaruh positif
dan signifikan terhadap Pro-Environmental Behavior dan Environmental
Knowledge, serta Environmental Knowledge berpengaruh positif dan signifikan
terhadap Pro-Environmental Behavior. Namun, Environmental Knowledge tidak
terbukti memediasi secara signifikan hubungan antara CSR dan Pro-Environmental
Behavior. Temuan ini menunjukkan bahwa implementasi CSR secara langsung
mendorong Pro-Environmental Behavior, sementara peran Environmental
Knowledge sebagai mediasi belum optimal. Penelitian ini diharapkan memberikan
kontribusi teoretis dan praktis dalam pengembangan program CSR yang efektif

untuk meningkatkan perilaku ramah lingkungan karyawan.

Kata Kunci: Corporate Social Responsibility, Pro-Environmental Behavior,

Environmental Knowledge.

Pembimbing Skripsi: Hendra Lukito, SE. MM. Ph.D



