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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk 1) mengetahui penerapan usaha ayam penyet
puncak bendungan dengan mehggunékan businéss, cmodel “canvas dan 2)
mengetahui rekomendasi pengembangan bisnis dengan model usaha terbaru ayam
penyet puncak bendungan apabila ditinjau dengan pendekatan business model
canvas. Metode yang digunakan dalam penelitian ini yaitu studi kasus dengan
analisis data deskriptif kualitatif. Hasil penelitian menunjukkan bahwa usaha
Ayam Penyet Puncak Bendungan memiliki elemen business model canvas, yaitu:
segmentasi pelanggan mass market dan berdasarkan umur mulai 8 sampai 50
tahun. Nilai produk meliputi rasa, tempat, dan harga, saluran melalui toko,
hubungan pelanggan melalui potongan harga, serta pendapatan dari penjualan
langsung. Sumber daya utama adalah fisik, manusia, dan finansial. Aktivitas kunci
meliputi produksi, mitra utama dengan pemasok bahan baku, dengan struktur
biaya yaitu bahan baku, gaji karyawan, biaya listrik, gas, air dan biaya promosi.
Ayam Penyet Puncak Bendungan perlu mengelompokkan segmentasi pelanggan
dengan jelas, dan meningkatkan promosi melalui media sosial. Serta memberikan
diskon untuk pelanggan setia, menyediakan delivery order dan penggunaan qris.
Penambahan SDM IT berkompeten, melakukan pelatihan dengan dinas terkait.
Melakukan kerjasama dengan aplikasi pengantar makanan, menyediakan paket
catering dan kerjasama dengan bank untuk-menjadi modal usaha.
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