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Bab ini membahas mengenai hal yang mendasari perlunya dilakukan
penelitian tentang budaya organisasi yang dimiliki perusahan saat ini dan akan

mendatang, membahsa : o semalitian, menentukan tujuan
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untuk menyesuaikan perilakunya organisasi, mempunyai relevansi
tinggi dengan kemauan, kemampuan dan kesediaannya meningkatkan produktivitas
kerjanya( Hendrawan, 2022). Pada saat penerapan budaya organisasi sudah
menyeluruh kepada semua anggota organisasi dan pemimpin, maka akan tercipta

segala kemudahan bagi perusahaan dalam mencapai tujuan yang direncanakan.



PT Incasi Raya Padang adalah perusahaan manufaktur terkemuka di Indonesia yang
bergerak di industri kelapa sawit. Sebagai perusahaan keluarga yang telah berdiri
selama bertahun-tahun, PT Incasi Raya Padang memiliki kompleksitas organisasi
yang tinggi dengan jumlah karyawan yang besar dan tersebar di berbagai wilayah

operasional. Salah satu tantangan utama yang dihadapi oleh perusahaan keluarga
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satu pendorong kemajuan padza J Je namun dalam implementasinya
juga harus berorientasi pada keterbukaan dengan seluruh karyawan. Dewan direksi
yang dipastikan dihuni oleh anggota keluarga akan menampung saran dan masukan
dari karyawan non keluarga sehingga akan menciptakan kemajuan bagi perusahaan.
Namun tidak semua perusahaan keluarga dapat melakukannya.



Fakta yang menunjukan PT Incasi Raya Group lebih didominasi oleh keluarga
pemilik dan menggunakan budaya klan dalam mengelola organisasi terlihat dari
pandangan beberapa orang karyawan yang diwawancarai, menurut mereka budaya
organisasi yang dikembangkan relatif cukup mampu mendorong kondisi kerja yang

dinamis, namun untuk sejumlah posisi dan wewenang, karyawan yang bukan berasal
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Xiong et al., (2021) sebagian besar perusahaan di China merupakan
perusahaan keluarga yang maju, kemajuan tersebut diraih akibat pemilihan clan

culture yang menjunjung keterbukaan dan kebersamaan. Pihak direksi yang dihuni



oleh anggota keluarga pemilik perusahaan bekerja sama dengan karyawan umum
untuk bersinergi membantu memajukan perusahaan. Namun hal berbeda diungkapkan
dalam penelitian Hung et al., (2022) yang menyatakan disejumlah negara
berkembang di kawasan Asia Selatan seperti India dan Bangladesh sebagian besar

perusahaan publik dimiliki oleh keluarga, namun penggunaan clan culture yang
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Menurut Yuliana (2024) karyawan yang berasal dari keluarga pemilik
disamping menempati posisi strategis mereka juga mendapatkan gaji yang lebih
tinggi, menerima insentif, bonus dan bahkan dana pensiun, sedangkan karyawan



biasa yang tidak berasal dari hubungan pertalian darah atau keluarga dengan pemilik
juga mendapatkan gaji, insentif dan bonus namun lebih kecil dari karyawan yang
berasal dari keluarga pemilik. Diskriminasi yang terjadi telah menciptakan perasaan
tidak puas dalam diri karyawan, sehingga berdampak pada penurunan produktivitas

mereka dalam bekerja, akibatnya kinerja PT Incasi Raya Group menjadi tidak
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1. Bagaimana budaya organisasi pimpinan masa sekarang dan masa mendatang

di PT Incasi Raya?

2. Bagaimana budaya organisasi karyawan masa sekarang dan masa mendatang

di PT Incasi Raya?



3. Apakah ada perbedaan budaya organisasi masa kini dan masa mendatang

antara pimpinan dengan karyawan di PT Incasi Raya?

4. Bagaimanakah pengaruh budaya organisasi terhadap kinerja karyawan PT

Incasi Raya ?
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1.4  Batasan Penelitian

Budaya organisasi memiliki peran penting dalam pemeliharaan dan
pengembangan visi dan misi organisasi. Budaya organisasi merupakan alat penting
dalam peningkatan kinerja organisasi dan kemampuan anggota. Namun dalam

melakukan penelitian tentang budaya organisasi di lingkungan PT Incasi Raya Group
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Bab ini membahas Meme a0 mendasari perlunya dilakukan
penelitian tentang budaya organisasi yang di miliki perusahan saat ini dan
akan mendatang, membahas perumusan masalah dalam penelitian,
menentukan tujuan penelitian, batasan masalah, dan pentingnya penelitian

serta sistematika penulisan



BAB || LANDASAN TEORI

Bab ini akan diuraikan tentang teori-teori dan rumusan-rumusan yang
akan dipakai, relevan, yang berkaitan dengan pokok pembahasan sehingga
dapat didukung proses pengolahan data guna mencari solusi terhadap
masalah dalam penelitian.
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