V.KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan
Berdasarkan hasil penelitian terhadap kondisi daya saing industri susu di Kota

Padang Panjang dapat disimpulkan secara keseluruhan, daya saing industri susu di
Kota Padang Panjang termasuk dalam kategori “cukup baik”. Industri pengolahan
susu di Kota Padang Panjang didukung oleh pasokan bahan baku yang stabil dan
hubungan yang baik antara UPS dan peternak. Namun, kapasitas produksi dan
pengujian mutu masih terbatas. Permintaan produk menurun akibat lemahnya
pemasaran dan kemasan yang kurang informatif. Hubungan antar pelaku usaha cukup
baik, tapi inovasi produk masih minim. Operasional sudah efisien, namun motivasi
kerja karyawan masih rendah. Pemerintah telah memberikan dukungan melalui

pelatihan, bantuan alat, legalitas, dan promaosi.

5.2. Saran
Untuk meningkatkan daya saing industri susu di Kota Padang Panjang, perlu

dilakukan peningkatkan kualitas produk dan memperbaiki kemasan agar lebih
menarik dan sesuai standar. Strategi promosi juga perlu diperkuat, khususnya melalui
media sosial, guna menjangkau pasar yang lebih luas. UPS juga perlu memahami
segmentasi pasar dengan lebih baik dan menyusun strategi pemasaran yang terarah.
Selain itu, penting untuk menjalin dan mempertahankan kerja sama dengan peternak,
perguruan tinggi, dan instansi pemerintah, khususnya dalam pemanfaatan pelatihan,

pembinaan, serta bantuan sarana produksi yang telah diberikan.



