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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh work life balance, workload, dan work stress
terhadap job satisfaction karyawan Departemen SDM & Umum PT Semen Padang. Sampel penelitian ini
merupakan karyawan Departemen SDM & Umum PT Semen Padang yang berjumlah 62 orang dengan
teknik pengambilan sampel yaitu metode probability sampling dengan teknik simple random sampling.
Pengelolaan data penelitian dilakukan menggunakan software SmartPLS 4.1. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa workload tidak berpengaruh secara signifikan terhadap job satisfaction, work life
balance berpengaruh positif dan signifikan terhadap job safisfaction, dan work stress berpengaruh
negatif dan signifikan terhadap job satisfaction.
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