KARYA ILMIAH AKHIR

PENERAPAN PERAN DAN FUNGSI PENGARAHAN MANAJER
KEPERAWATAN TERHADAP PELAKSANAAN POST
CONFERENCE DI RUANGAN BOUGENVILLE
AMBUN PAGI RSUP DR. M DJAMIL
PADANG

Peminatan manajemen keperawatan

HVERSITAS ANDALES

ANISA SALSA NABILA, S.Kep
NIM 2441312027

Pembimbing utama
Ns. Dewi Murni, M.Kep.

Pembimbing pendamping
Ns. Mutia Farlina, M.Kep.

FAKULTAS KEPRAWATAN
UNIVERSITAS ANDALAS
2025



FAKULTAS KEPERAWATAN
UNIVERSITAS ANDALAS
KARYA ILMIAH AKHIR

Juli, 2025

Nama : Anisa Salsa Nabila, S.Kep.
NIM : 2441312027

PENERAPAN PERAN DAN FUNGSI PENGARAHAN MANAJER
KEPERAWATAN TERHADAP PELAKSANAAN POST
CONFERENCE DI RUANGAN BOUGENVILLE
AMBUN PAGI RSUP DR. M DJAMIL
PADANG

ABSTRAK
Post conference merupakan bagian integral dari proses komunikasi dalam keperawatan
yang bertujuan untuk mengevaluasi asuhan, menyusun tindak lanjut, dan menjaga
kesinambungan pelayanan. Pada beberapa unit pelayanan kesehatan post conference
belum berjalan akibat beban kerja perawat yang tinggi, kekurangan tenaga, dan
kurangnya pengarahan dari manajer keperawatan, yang seharusnya berperan dalam
mengarahkan dan memastikan pelaksanaannya secara terstruktur. Tujuan penulisan ini
adalah melihat bagaimana pelaksanaan post conference di ruangan Bougenville Ambun
Pagi RSUP Dr. M Djamil Padang dan bagaimana penerapan fungsi pengarahan dari
manajer keperawatan. Metode yang dilakukan pada karya ilmiah ini adalah diskusi
kolaboratif dengan kepala ruangan, kemudian berdasarkan hasil diskusi didapatkan
kesepakatan yaitu melakukan pengarahan kepada katim dan perawat pelaksana.
Pengarahan tersebut dilakukan selama 3 hari di nurse station. Hasil dari karya ilmiah
ini adalah adanya pengaruh pengarahan manager keperawatan terhadap pelaksana post
conference di ruang Bougenville Ambun Pagi RSUP Dr. M Djamil Padang. Penerapan
fungsi pengarahan oleh manajer keperawatan berperan penting dalam meningkatkan
kualitas dan keberlangsungan pelaksanaan post conference. Optimalisasi pengarahan
diperlukan agar kegiatan ini dapat dilaksanakan secara terstruktur dan berkelanjutan
demi mutu layanan keperawatan yang lebih baik.
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ABSTRACT

Post conferences are an integral part of the communication process in nursing that
aims to evaluate care, develop follow-up actions, and maintain continuity of service.
In some health care units, post conferences have not been implemented due to high
nurse workloads, shortages of staff, and lack of direction from nursing managers, who
should play a role in directing and ensuring their implementation in a structured
manner. The purpose of this paper is to examine how post conferences are implemented
in the Bougenville Ambun Pagi room of Dr. M. Djamil Padang General Hospital and
how the nursing manager's direction function is implemented. The method used in this
scientific work is a collaborative discussion with the head of the room, then based on
the results of the discussion an agreement was reached, namely to provide direction to
the team head and implementing nurses. The direction was carried out for 3 days at
the nurse station. The results of this scientific paper are the influence of the nursing
manager's direction on the implementation of post conferences in the Bougenville
Ambun Pagi room of Dr. M. Djamil Padang General Hospital. The implementation of
the direction function by nursing managers plays an important role in improving the
quality and sustainability of post conference implementation. Optimization of direction
is needed so that this activity can be implemented in a structured and sustainable
manner for better quality nursing services.
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