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ABSTRAK  

 
Rima Alvina, 1910841009, Efektivitas Dinas Pemberdayaan 

Perempuan, Perlindungan Anak, dan Pengendalian Penduduk dan Keluarga 
Berencana Dalam Mengatasi Kekerasan Terhadap Anak di Kota Padang, 
Departemen Administrasi Publik, Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik, 
Universitas Andalas, 2025. Dibimbing Oleh: Dr. Ria Ariany, M.Si dan Nila 
Wahyuni S.AP, M.AP. 

Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan bagaimana Dinas 
Pemberdayaan Perempuan, Perlindungan Anak, Pengendalian Penduduk dan 
Keluarga Berencana dalam mengatasi kekerasan terhadap anak di Kota Padang. 
DP3AP2KB Kota Padang mempunyai program perlindungan anak dalam 
mengatasi kekerasan dilingkup pemerintah Kota Padang. 

Penelitian ini menggunakan kualitatif-deskriptif. Teknik pengumpulan data 
dengan wawancara, dokumentasi serta observasi. Pemilihan informan dilakukan 
dengan menggunakan teknik purposive sampling dengan triangulasi sumber data. 
Teori yang digunakan adalah teori kriteria efektivitas menurut Kreitner dan Kinicki 
yaitu pencapaian tujuan, akuisisi sumber daya, proses internal dan kepuasan 
konstituen strategis. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa dalam mengatasi kekerasan terhadap 
anak di Kota Padang masih belum optimal, hal ini dikarenakan tidak terpenuhinya 
beberapa indikator pada kriteria efektivitas yang dilakukan oleh DP3AP2KB Kota 
Padang. Akan tetapi di beberapa indikator seperti sumber daya peralatan, 
komunikasi, komitmen serta stakeholders DP3AP2KB sudah berjalan dengan baik.  
Kata Kunci: Efektivitas, Kekerasan anak, Kota Padang
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ABSRACT 
 

Rima Alvina, 1910841009, Effectiveness of the Women's 
Empowerment, Child Protection, and Population Control and Family 
Planning Office in Overcoming Violence Against Children in Padang City, 
Department of Public Administration, Faculty of Social and Political Sciences, 
Andalas University, 2025. Guided by: Dr. Ria Ariany, M.Si and Nila Wahyuni 
S.AP, M.AP. 

This study aims to describe how the Dinas Pemberdayaan Perempuan, 
Perlindungan Anak, Pengendalian Penduduk dan Keluarga Berencana in 
overcoming violence against children in Padang City. DP3AP2KB Padang City has 
child protection program to overcome violence within the scope of the Padang City 
government.  

This research uses qualitative-descriptive. Data collection techniques 
through interviews, documentation and observation. The selection of informants 
was carried out using the purposive sampling technique with triangulation of data 
sources. The theory used is the theory of effectiveness criteria according to Kreitner 
and Kinicki, namely goal achievement, resource acquisition, internal processes and 
satisfaction of strategic constituents.  

The results of the study show that in overcoming violence against children 
in Padang City is still not optimal, this is due to the non-fulfillment of several 
indicators in the effectiveness criteria carried out by the Padang City DP3AP2KB. 
However, several indicators such as equipment resources, communication, 
commitment, and stakeholders DP3AP2KB have gone well. 
Keywords: Effectiveness, Violence against children, Padang City


