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ABSTRAK

Najib Idrus. 1810823011. Departemen Antropologi Sosial. Fakultas Ilmu Sosial
dan Ilm Politik. Universitas Andalas. Padang. 2025. Judul “Peran Forum Nagari
dalam Penyaluran CSR PT Semen Padang di Kelurahan Indarung, Kota
Padang”. Pembimbing I Dr. Syahrizal, M.Si dan Pembimbing II Hairul
Anwar,S.Sos, M.Si.

Forum Nagari berperan sebagai perantara antara perusahaan dan masyarakat
dalam merancang serta menyalurkan program pemberdayaan. Melalui pendekatan
kualitatif, ditemukan bahwa meskipun Forum Nagari memiliki peran strategis,
pelaksanaannya masih menghadapi hambatan struktural seperti keterbatasan
kewenangan dan birokrasi, serta hambatan sosial berupa rendahnya partisipasi
masyarakat. Diperlukan penguatan kapasitas kelembagaan dan transparansi agar
penyaluran CSR lebih efektif dan berkelanjutan.

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis peran Forum Nagari dalam
pengelolaan dan penyaluran program Corporate Social Responsibility (CSR) PT
Semen Padang di Kelurahan Indarung, Kota Padang, serta mengidentifikasi hambatan
struktural dan sosial yang memengaruhi efektivitas program pemberdayaan
masyarakat. Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan teknik
pengumpulan data berupa wawancara mendalam, observasi, dan studi dokumentasi.
Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode kualitatif deskriptif .
Teknik pengumpulan data melalui observasi, wawancara, studi dokumentasi, dan
analisis data. Sedangkan, teknik pemilihan informan menggunakan purposive
sampling.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa Forum Nagari memiliki peran penting
sebagai fasilitator dan penghubung antara perusahaan dan masyarakat dalam
penyaluran program CSR. Namun, efektivitas peran tersebut belum maksimal karena
dipengaruhi hambatan struktural seperti keterbatasan kewenangan dan birokrasi
internal perusahaan, serta hambatan sosial berupa minimnya partisipasi masyarakat dan
lemahnya kapasitas kelembagaan lokal. Diperlukan penguatan peran Forum Nagari dan
peningkatan transparansi agar program CSR dapat berjalan lebih efektif dan
berkelanjutan.

Kata Kunci: forum nagari, csr, pt semen padang, pemberdayaan, hambatan



ABSTRACT

Najib Idrus. 1810823011. Department of Social Anthropology, Faculty of Social
and Political Sciences, Andalas University, Padang. 2025. Title: "The Role of
Forum Nagari in the Distribution of CSR by PT Semen Padang in Indarung
Subdistrict, Padang City". Supervisor I: Dr. Syahrizal, M.Si; Supervisor II: Hairul
Anwar, S.Sos, M.Si.

Forum Nagari serves as an intermediary between the company and the
community in designing and distributing empowerment programs. Using a qualitative
approach, the study found that although Forum Nagari holds a strategic role, its
implementation faces structural obstacles such as limited authority and bureaucratic
procedures, as well as social barriers like low community participation. Strengthening
institutional capacity and ensuring transparency are needed to make CSR distribution
more effective and sustainable.

This study aims to analyze the role of Forum Nagari in managing and
distributing the Corporate Social Responsibility (CSR) programs of PT Semen Padang
in Indarung Subdistrict, Padang City, and to identify structural and social constraints
that affect the effectiveness of community empowerment initiatives. A descriptive
qualitative method was employed, with data collected through in-depth interviews,
observation, and document analysis. Informants were selected using purposive
sampling techniques.

The results show that Forum Nagari plays a crucial role as a facilitator and
liaison between the company and the community in CSR distribution. However, its
effectiveness remains limited due to structural barriers such as restricted authority and
internal company bureaucracy, as well as social constraints including low public
participation and weak local institutional capacity. Strengthening the role of Forum
Nagari and increasing transparency are essential for more effective and sustainable
CSR implementation.
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