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ABSTRAK 

Pelayanan kesehatan pada ibu hamil atau antenatalcare merupakan upaya pembangunan 

kesehatan dengan tujuan untuk meningkatkan kesehatan ibu dan anak serta kualitas pelayanan 

kesehatan dalam menurunkan angka kematian ibu dan bayi. Pelaksanaan pelayanan kesehatan ibu 

hamil dapat dilakukan dengan melihat cakupan K4 dan K6. Kabupaten Bungo selama lima tahun 

terkahir cakupan pelaksanaan anc tidak pernah mencapai target yang telah ditetapkan, bahkan 

tahun 2023 cakupan pelayanan anc menurun, menyebabkan naiknya kasus kematian ibu dan bayi 

hal ini membuat Kabupaten Bungo sebagai penyumbang AKI dan AKB terbesar di Provinsi Jambi. 

Pelaksanaan anc diberikan belum memenuhi standar kualitas dan kuantitas yang berlaku. Maka 

perlu dilakukan evaluasi terhadap kinerja bidan di puskesmas terhadap pelaksanaan pelayanan anc 

di Kabupaten Bungo. 

Pendekatan penelitian yang digunakan adalah mix method study. Teknik pengambilan 

sampel menggunakan probability sampling dengan teknik propotionate stratified random 

sampling dengan jumlah sampel 89 bidan yang bekerja di puskesmas wilayah kerja Dinas 

Kesehatan Kabupaten Bungo.Informan penelitian berjumlah 26 orang. Variabel yang diteliti 

adalah pengetahuan, sikap, motivas dan komptensi terhadap kinerja, unsur input terdiri dari 

kebijakan, anggaran, sarpras dan sumber daya. Unsur proses terdiri dari supervisi dan dukungan 

sosial serta unsur output adalah kinerja bidan. Data dianalisis menggunakan uji chi-square dan 

triangulasi.  

Hasil penelitian menunjukkan tidak terdapat hubungan antara pengetahuan dengan kinerja 

(p > 0,05) namun terdapat hubungan yang signifikan antara sikap, motivasi dan kerja. Kebijakan 

mengenai sanksi tidak melaksanakan pelayanan anc sesuai standar yang berlaku belum tersedia, 

perencanaan terhadap realisasi anggaran belum optimal, distribusi tenaga kesehatan kurang dan 

standar mutu barang yang belum optimal. Supervisi dilaksanakan namun belum memiliki kekuatan 

terhadap evaluasi kinerja bidan dalam memenuhi cakupan pelayanan anc. Disarankan agar adanya 

kebijakan tegas mengenai sanksi disiplin  dan adanya komitmen dengan lintas sektor terkait upaya 

peningkatan pelayanan anc.  
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ABSTRACT 

 

Health services for pregnant women or antenanatalcare are health development efforts 

with the aim of improving maternal and child health and the quality of health services in order to 

reduce the incidence of maternal and infant mortality. The implementation of health services for 

pregnant women can be done by looking at the coverage of K4 and K6. Bungo Regency for the 

last five years the scope of ANC implementation has never reached the target that has been set, 

even in 2023 the coverage of ANC services has decreased, causing an increase in maternal and 

infant deaths, this makes Bungo Regency the largest contributor of maternal and perinatal to Jambi 

Province. The implementation of ANC given has not met the applicable quality and quantity 

standards.  

The research approach used is a mixed method study. The sampling technique used 

probability sampling with the propotionate stratified random sampling technique with a total 

sample of 89 midwives working in the health center of the Bungo Regency Health Office. The 

variables studied are knowledge, attitudes, motivation and competence towards performance, input 

elements consist of policies, budgets, infrastructure and resources. The element of the process 

consists of supervision and social support and the output element is the performance of the 

midwife. The data were analyzed using chi-square and triangulation tests.  

The results showed that there was no relationship between knowledge and performance (p 

> 0.05) but there was a significant relationship between attitude, motivation and work. The policy 

regarding sanctions for not carrying out ANC services according to applicable standards is not yet 

available, planning for budget realization is not optimal, the distribution of health workers is 

lacking and the quality standards of goods are not optimal. Supervision is carried out but does not 

have the power to evaluate the performance of midwives in fulfilling the scope of anc services. It 

is suggested that there be a firm policy regarding disciplinary sanctions and a commitment with 

cross-sectors related to efforts to improve ANC services.  
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