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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menguji dan mengetahui pengaruh motivasi kerja dan dukungan sosial di tempat
kerja terhadap komitmen karyawan dengan kepuasan kerja sebagai variabel mediasi pada karyawan PT. Putra
Jaya Teknik Padang. Pengumpulan data dilakukan dengan penyebaran kuesioner pada 60 responden dan diukur
menggunakan skala /ikert 1-5. Pengolahan data dilakukan dengan menggunakan sofiware SmartPLS versi 4.0.
Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa motivasi kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap komitmen
karyawan, dukungan sosial di tempat kerja berpengaruh positif dan tidak signifikan terhadap komitmen
karyawan, motivasi kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepuasan kerja, dukungan sosial di tempat
kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepuasan kerja, kepuasan kerja berpengaruh positif dan
signifikan terhadap komitmen karyawan, kepuasan kerja memediasi hubungan antara motivasi kerja dan
komitmen karyawan, dan kepuasan kerja tidak memediasi hubungan antara dukungan sosial di tempat kerja dan
komitmen karyawan.
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