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ABSTRAK 

 

Latar Belakang : Ketetapan pemerintah mengenai tarif kapitasi pada 

pelayanan kesehatan gigi di Fasilitas Kesehatan Tingkat Pertama (FKTP), 

salah satunya adalah klinik pratama dianggap masih belum sesuai untuk 

dokter gigi. Hal ini bisa menyebabkan terjadinya penurunan terhadap mutu 

pelayanan kesehatan gigi, oleh sebab itu dibutuhkan perhitungan ulang 

mengenai tarif kapitasi. Unit cost adalah salah satu indikator yang dibutuhkan 

dalam menghitung tarif kapitasi. Perhitungan unit cost dapat dilakukan 

dengan metode Activity Based Costing (ABC) yang saat ini dianggap sebagai 

metode yang paling akurat. 

Metode : Jenis penelitian ini adalah penelitian deskriptif kuantitatif 

menggunakan metode Activity Based Costing (ABC) dengan perhitungan 

matematika. 

Hasil : Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa terdapat 7 pelayanan 

kesehatan gigi di Klinik Sehat Gajah Mada Kota Padang tahun 2018 dan unit 

cost untuk pelayanan masing-masing adalah konsultasi Rp.43.126, 

pencabutan gigi permanen Rp.82.859, pencabutan gigi sulung Rp.50.181, 

penambalan resin komposit Rp.108.095, penambalan GIC Rp.97.697, 

scalling Rp.71.850 dan premedikasi Rp.49.281.  

Kesimpulan : Unit cost untuk pelayanan kesehatan gigi di Klinik Sehat 

Gajah Mada Kota Padang yang paling besar adalah pelayanan penambalan 

resin komposit dan yang paling rendah adalah pelayanan konsultasi. Rata-rata 

unit cost pelayanan kesehatan gigi di Klinik Sehat Gajah Mada Kota Padang 

adalah Rp.71.870. Biaya yang terbesar di unit produksi adalah biaya biaya 

gaji pegawai. 

Kata Kunci : Activity Based Costing (ABC), Klinik Pratama, Unit Cost. 
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ABSTRACT 

 

Background : Government regulations regarding capitation rates for dental 

health services in First Level Health Facilities (FKTP), one of them is 

pratama clinic are considered not suitable for dentists. It can cause 

decreased the quality of dental health services, therefore it is necessary to 

recalculate the capitation rate. Unit cost is one indicator needed in 

calculating capitation rates. Unit cost can be calculate by using the Activity 

Based Costing (ABC) method that is currently considered the most accurate. 

Method : This research was a quantitative descriptive study that used was 

Activity Based Costing (ABC) used mathematical calculations. 

Results : The results of this study indicated there was 7 dental health service 

in Gajah Mada Healthy Clinic in Padang City in 2018 and the unit cost for 

each service was consultation Rp.43.126, permanent tooth extraction 

Rp.82.859, extraction of deciduous teeth Rp.50.181, composit resin patching 

Rp.108.095, GIC patching Rp.97.697, scalling Rp.71.850 and premedication 

Rp.49.281. 

Conclusion: The highest unit cost for dental health services at the Gajah 

Mada Healthy Clinic in Padang City was composite resin patching service 

and the lowest was consulting services. The average unit cost of dental health 

services at the Gajah Mada Healthy Clinic in Padang City was  Rp.71.870. 

The biggest cost in the production unit was the cost of employee salary. 

Keywords:  Activity Based Costing (ABC), Pratama Clinic, Unit Cost. 

 

 

 

 

 

 


