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ABSTRAK

Nama :  Ghulan Halim Furqoni
No BP : NIM. 2120862002
Judul Thesis :  Gaya Komunikasi Pimpinan pada Pemerintah Sumatera Barat

(Studi Fenomenologi Pengalaman Komunikasi Audy Joinaldy)

Komunikasi merupakan elemen penting dalam kepemimpinan, terutama bagi seorang pejabat
publik dalam menjalankan tugas pemerintahan. Wakil Gubernur Sumatera Barat Audy
Joinaldy memiliki gaya komunikasi yang unik dan adaptif, baik dalam interaksi formal dengan
pemangku kepentingan maupun dalam kehidupan sehari-hari, sehingga menarik untuk diteliti
lebih lanjut. Penelitian ini bertujuan menganalisis bentuk 'pengalaman komunikasi Wakil
Gubernur Audy Joinaldy dalam memimpin Sumatera Barat dan menganalisis gaya komunikasi
Wakil Gubernur Sumatera Barat Audy Joinaldy dalam memimpin pada panggung depan
(frontstage) dan panggung belakang (backstage). Jenis penelitian yang digunakan dalam
penelitian kualitatif dan pendekatan fenomenologi dengan teori Dramaturgi (Erving Goffman).
Hasil penelitian menunjukkan bahwa gaya komunikasi Audy Joinaldy dalam memimpin
Sumatera Barat adalah saat membangun komunikasi dengan bawahan, pendekatan komunikasi
kepada masyarakat, pengalaman komunikasi krisis era pandemi covid-19 dan pembebasan
lahan jalan tol, dan pengalaman komunikasi dalam menjaga keseimbangan tuntutan pekerjaan
dan kehidupan keluarga. Adapun gaya komunikasi Audy Joinaldy (frontstage) didapatkan
adanya gaya komunikasi inklusif, gaya komunikasi humoris, gaya komunikasi Audyatif dan
gaya komunikasi merakyat. Dalam kehidupan keluarga (backstage), Audy dikenal sebagai
suami dan ayah yang penuh kehangatan, dengan gaya komunikasi visioner dan gaya
komunikasi hangatinspiratif.

Kata Kunci: Komunikasi kepemimpinan, gaya komunikasi, dramaturgi, study fenomenologi,
komunikasi persuasif



ABSTRACT

Name . Ghulan Halim Furqoni
No BP : NIM. 2120862002
Thesis Title . Leadership Communication Style in the Government of West

Sumatra (Phenomenological Study of Audy Joinaldy
Communication Experience)

Communication is an important element in leadership, especially for a public official in
carrying out government duties. Deputy Governor of West Sumatera Audy Joinaldy has a
unique and adaptive communication style,'both"in formial interactions with stakeholders and
in daily life, making it interesting to be researched further. This study aims to analyze the form
of communication experience of Deputy Governor Audy Joinaldy in leading West Sumatra and
analyze the communication style of Deputy Governor of West Sumatra Audy Joinaldy in
leading on the frontstage and backstage. The type of research used in qualitative research and
phenomenological approach with Dramaturgy theory (Evving Goffman). The results showed
that Audy Joinaldy's communication style in leading West Sumatra is when building
communication with subordinates, communication approaches to the community, crisis
communication experiences in the covid-19 pandemic era and toll road land acquisition, and
communication experiences in maintaining the balance of work demands and family life. As
for Audy Joinaldy's communication style (frontstage), there is an inclusive communication
style, humorous communication style, Audyative communication style and populist
communication style. In family life (backstage), Audy is known as a warm husband and father,
with visionary communication Style and warm-inspirational communication style.

Keywords: Leadership communication; communication style, dramaturgy, phenomenological
study, persuasive communication.



