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BAB VII

KESIMPULAN DAN SARAN

7.1Kesimpulan
1. Istilah konkordansi masih asing bagi tenaga kesehatan dan pasien,tetapi

pelaksanaan aspek-aspek konkordansi sebagian sudah dilaksanakan.

2. Faktor konkordansi yang mempengaruhi resilien pasien yaitu knowledge,

partnership, support dan share decision making. Namun faktor yang paling

paling berpengaruh terhadap resiliensi pasien yaitu support. Tidak adanya

respon atau lambatnya respon dari tenaga kesehatan atau dokter selama

pengobatan menyebabkan rendahnya resiliensi pasien TB.

3. Konstruksi dari Model RONI terdiri dari support , share decision making ,

knowledge dan partnership. Support memiliki pengaruh sebanyak 4,7 x

untuk meningkatkan resilien pasien TB.

4. Keberhasilan model ini tidak terlepas dari aplikasi model sebagai alat

bantu peneliti untuk meningkatkan support agar tercapainya resiliensi.

Aplikasi ini berperan penting dan layak bagi tenaga kesehatan untuk

memberikan support yang tepat bagi pasien TB. Aplikasi juga dapat

diakses pasien TB untuk melakukan konsultasi dengan tenaga kesehatan.

5. Hasil pretest dan posttest menunjukkan adanya peningkatan resiliensi

peserta setelah implementasi model RONI. Hasil uji statistik diperoleh

nilai p=0,001 maka implementasi Model RONI efektif meningkatkan

resiliensi pasien TB
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7.2 Saran

Berdasarkan hasil temuan di lapangan terutama tekait dengan masih

rendahnya resiliensi pasien TB di Kota Padang, dengan ini disampaikan beberapa

rekomendasi penting:

1. Sosialisasi tentang konsep konkordansi bagi tenaga Kesehatan di Kota

Padang dan Kepala Dinas Kesehatan Kota Padang direkomendasikan

untuk membuat kebijakan dan pengembangan aplikasi RONI dalam

meningkatkan program pengobatan TB.

2. Model ini direkomendasikan untuk BPJS kesehatan di Kota Padang

sebagai solusi untuk peningkatan utilisasi FKTP khususnya dalam

pelayanan TB .

3. Perlu adanya komitmen ulang dari tenaga kesehatan untuk melakukan

support yang baik dalam pelayanan TB di FKTP Kota Padang.

4. Tenaga kesehatan dan pemegang program TB Puskesmas dapat

mendorong pasien untuk menggunakan aplikasi RONI dan melakukan

pendampingan dalam penggunaan aplikasi RONI.


