6.1

BAB VI

PENUTUP

Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian diperoleh kesimpulan sebagai berikut :

1.

Terdapat hubungan antara pengetahuan tenaga kesehatan tentang rekam
medis elektronik terhadap perilaku dalam pengisiannya di Puskesmas
Andalas.

Pengetahuan tentang rekam medis elektronik yang dimiliki tenaga
kesehatan di Puskesmas Andalas menunjukkan proporsi yang seimbang

antara pengetahuan yang baik dan tidak baik.

. Tenaga kesehatan di Puskesmas Andalas memiliki perilaku yang baik

dalam pengisian rekam medis elektronik.

. Kelengkapan aspek identitas pasien telah terisi dengan baik sebesar

95,88% sedangkan aspek autentikasi mencapai 100% kelengkapan.
Namun, aspek pemeriksaan fisik dan penunjang masih memerlukan

perbaikan’karena tingkat kelengkapannya baru mencapai 73,2%.

. Terdapat faktor lain yang memengaruhi perilaku tenaga kesehatan dalam

pengisian rekam medis elektronik yaitu evaluasi harian, evaluasi secara

berkala, sarana prasarana, dan beban kerja.

. Pengisian rekam medis elektronik yang dilakukan sesuai tenggat waktu di

Puskesmas Andalas didukung oleh adanya pengingat harian dari perekam

medis melalui grup WhatsApp.
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7. Kelengkapan pengisian rekam medis elektronik di Puskesmas Andalas
didukung oleh system validasi otomatis, evaluasi harian, dan evaluasi rutin
melalui pertemuan lokakarya mini.

8. Terdapat tantangan dalam implementasi rekam medis elektronik di
Puskesmas Andalas berupa gangguan pada website, sistem yang lambat,

komputer yang sudah berusia tua, serta pasien yang ramai (beban kerja).

6.2  Saran
Berdasarkan kesimpulan penelitian ini, saran yang dapat diberikan oleh
peneliti adalah sebagai berikut:
1. Bagi Puskesmas Andalas
a. Meningkatkan dan mengembangkan pelatihan mengenai rekam medis
elektronik kepada tenaga kesehatan
b. Meningkatkan kapasitas jaringan internet (bandwith) untuk mendukung
implementasi rekam medis elektronik yang lebih cepat dan stabil
c. Mengganti komputer lama dengan perangkat yang lebih cepat dan
memadai
d. Menyediakan sistem backup yang efisien agar data rekam medis
elektronik tetap terdokumentasi dengan baik meski terjadi kendala
teknis

e. Melakukan evaluasi beban kerja tenaga kesehatan di Puskesmas

Andalas
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f. Peningkatan pengawasan bagi tenaga kesehatan serta menerapkan
sistem reward dan punishment dalam mendukung perilaku pengisian
rekam medis elektronik yang lebih baik

. Bagi peneliti selanjutnya diharapkan mampu menambahkan instrumen

penelitian berupa observasi untuk menilai perilaku tenaga kesehatan lebih

objektif serta meneliti variabel lain seperti beban kerja tenaga kesehatan,

usia, dan masa kerja untuk cakupan penelitian yang lebih luas.



