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ABSTRACT

Health workers have duties and functions in carrying out their duties and
functions in each field, they must have a good quality of work life to be able to
provide optimal service. Quality of Work Life (QWL) is an employee's perception
of the mental and physical well-being of employees in the workplace which refers
to whether the environment is pleasant or unpleasant. The aim of this research is
"to find out what the quality of work life is like for health workers in South Solok
district. The research method used is a quantitative method with descriptive
statistical analysis. The sample in this study was 178 health workers at the South
Solok district health center, using a simple random sampling technique. Data
collection used a quality work life scale with the Work-Related Quality of Life
(WRQoL) Scale developed by (Easton & Van Laar, 2018). The quality work life
scale has a reliability of 0.948. The results of the research show that the level of
quality of work life for South Solok Regency Health Center health workers is at a
high level, namely 116 (65%). So by looking at these results, the level of quality of
work life for health workers is high. This shows that health workers have high
quality work. Individuals who have a high quality work life are individuals who
enjoy their careers, are happy and have their needs met from the results of their
work.
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ABSTRAK

Tenaga kesehatan memiliki tugas dan fungsi dalam pelaksanaan tugas fungsi
masing-masing bidang, harus dalam kualitas kehidupan kerja yang baik untuk
dapat memberikan pelayanan yag optimal. Quality of Work Life (QWL) adalah
persepsi karyawan akan kesejahteraan mental dan fisik karyawan di tempat kerja
yang mengacu pada keadaan menyenangkan atau tidak menyenangkannya
lingkungan. Tujuan dari penelitian ini adalah “untuk mengetahui bagaimana
gambaran quality work life pada tenaga kesehatan di kabupaten solok selatan.
Metode penelitian yang digunakan adalah metode kuantitatif dengan analisis
statistik deskriptif. Sampel pada penelitian ini berjumlah 178 tenaga kesehatan di
puskesmas kabupaten solok selatan, dengan teknik pengambilan sampel simple
random sampling. Pengumpulan data menggunakan skala quality work life
dengan skala Work-Related Quality of Life (WRQoL) Scale yang dikembangkan
oleh (Easton & Van Laar, 2018). skala quality work life memiliki reliabilitas
0,948. Hasil penelitian menunjukkan bahwa tingkat quality work life pada tenaga
kesehatan Puskesmas Kabupaten Solok Selatan berada pada tinggi yaitu sebanyak
116 (65%). Maka dengan melihat hasil tersebut maka tingkat quality work life
tenaga Kesehatan termasuk tinggi. Hal ini menunjukkan bahwa tenaga Kesehatan
memiliki kualitas kerja yang tinggi. Individu yang memiliki quality work life yang
tinggi adalah individu yang menikmati karirnya,bahagia dan terpenuhi
kebutuhannya dari hasil kerjanya.
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