
 

 

 

BAB iVI 

PENUTUP 

6.1 Kesimpulan 

Penelitian iini ibertujuan iuntuk imenganalisis i ipengaruh i iToko i iOnline i idalam i 

imembantu i ipedagang imikro idalam imeningkatkan ipenerimaan idana imenganalisis 

iapakah iToko iOnline idapat imenjadi ipilihan iutama idalam imembantu ipeningkatkan i 

ipenerimaan iusaha iMikro. iBerdasarkan ihasil ipenelitian, maka ikesimpulan idari 

ipenelitian iini idapat idiuraikan isebagai iberikut: 

1. Kebanyakan ipedagang ishopee, iBukalapak, idan iTokopedia imengatakan ibahwa 

isebelum imenggunakan iShopee imereka idapat imeraup ikeuntungan isebesar i> iRp. 

i6.000.000/bulan idengan itotal i29 ipedagang. iArtinya, iadanya ipeningkatan ipendapatan 

isetelah ipedagang imenggunakan itoko ionline isebagai itempat iberjualan. 

2. Pedagang ipada iumumnya itidak imenjadikan itoko ionline isebagai ipilihan iutama 

idalam ipeningkatan iusaha imikro. iToko ionline ihanya isebagai isampingan idalam 

imelakukaan itransaksi ijual ibeli ikarena iselain idalam iberjualan ionline, ipedagang ijuga 

iaktif idalam imelakukan ipenjualan isecara ioffline. 

6.2 Saran 

Dari ipenelitian iyang idilakukan idi ipedagan iusaha imikro ikota ipadang iterdapat 

ibeberapa ihal iyang idapat idipertimbangkan isebagai imasukan idan isaran iagar idapat ilebih 

imemaksimalkan ipenyempurnaan iuntuk imenjadi ipedagang iyang ibenar-benar 

imemfasilitasi isecara ipenuh ikonsumennya ibaik idari ipelayanan imaupun iproduk iyang 



 

 

 

imereka ibeli idan imemberikan ipendukung iproduk isehingga idapat imeningkatkan 

ipendapatan idiantaranya iadalah: 

1. Pada idasarnya iMarketing iMix iyang iditerapkan ipedagang iusaha imikro isudah ibaik 

idan isudah idapat imembedakan idengan iproduk ipara ipesaing. iNamun iperlu iadanya 

iinovasi iterus imenerus ibagi ipedagang ikarena ibanyaknya iperusahaan ipesaing iyang 

itelah imelakukan ihal iyang isama iseperti iyang itelah idilakukan ipedagang iusaha imikro 

ikota iPadang ipada isaat iini idalam imengkomunikasikan iproduknya. 

2. Memperluas ikegiatan ipemasaran iatau ipromosi idengan ibanyak ibekerjasama idengan 

iinstansi-instansi ilain iuntuk imeningkatkan ipenjualan, iagar ibisa imencapai itarget ilebih.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


