
V. KESIMPULAN DAN SARAN

A. Kesimpulan

1. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa struktur jaringan komunikasi pada

koperasi kopi Mandailing Jaya memiliki struktur jaringan semua saluran

yang artinya sifat dari striktur jaringan yaitu radial personal network. Hal

ini dikarenkan para anggota koperasi memiliki urusan lain diluar koperasi

sehingga kurangnya interaksi yang terjalin antara anggota dan pengurus

koperasi.

2. Hasil penelitian memperlihatkan 3 peran aktor di dalam jaringan

komunikasi pada koperasi kopi Mandailing Jaya. 3 peranan yang terbentuk

tersebut yaitu opinion leader, gatekeeper, dan bridge. Aktor yang berperan

sebagai opinion leader merupakan anggota koperasi yaitu aktor ISM. Aktor

yang berperan sebagai gatekeeper merupakan orang yang berperan sebagai

star didalam jaringan yaitu ketua koperasi aktor SL. Selanjutnya aktor yang

berperan sebagai bridge merupakan penanggung jawab koperasi yaitu aktor

IK.

B. Saran

1. Hasil penelitian memperlihatkan struktur jaringan yang menyebar, untuk

penguatan kelompok di butuhkan struktur jaringan yang mengunci

(interlocking personal network). Perlu dilakukan rapat anggota untuk

penyebaran informasi, agar informasi yang dibutuhkan dapat diterima dan

tersampaikan kepada anggota koperasi.

2. Peran aktor yang menjadi opinion leader dalam penelitian ini merupakan

anggota koperasi, seharusnya pemuka pendapat dalam penelitian ini aktor

yang berperan sebagai ketua didalam koperasi. Hal ini agar informasi yang

disampaikan oleh ketua dapat diterima oleh anggota koperasi. Karena

anggota koperasi lebih menerima desiminasi informasi yang disampaikan

oleh opinion leader dari pada orang yang bukan opinion leader pada

koperasi kopi Mnadailing Jaya.


