
 

BAB V 

PENUTUP 

1.1 Kesimpulan 

     Berdasarkan analisis yang dilakukan dalam bab sebelumnya, penulis menyimpulkan 

bahwa Penerimaan Negara Bukan Pajak (PNBP) memiliki peranan krusial dalam mendukung 

pendanaan operasional Kantor Imigrasi Kelas 1 TPI Kota Padang. PNBP berkontribusi 

terhadap pengembangan dan peningkatan kualitas layanan di Kantor Imigrasi Kelas 1 TPI 

Kota Padang, serta berfungsi sebagai solusi dalam mengatasi beragam masalah terkait 

pengeluaran.  

     Sebagaimana telah diuraikan sebelumnya, Kantor Imigrasi Kelas I TPI Kota Padang 

memperoleh alokasi anggaran signifikan dari Penerimaan Negara Bukan Pajak (PNBP). 

Berbagai perkembangan yang terjadi di Kantor Imigrasi Kelas I TPI Kota Padang dihasilkan 

dari kontribusi pendanaan tersebut. 

 

1.2 Saran 

     Penulis menyusun rekomendasi berikut berdasarkan hasil analisis yang diperoleh dari 

penelitian tersebut: 

 

1. Kantor Imigrasi kelas 1 TPI Kota Padang diharapkan untuk lebih memanfaatkan beberapa 

kontribusi yang telah diberikan oleh Penerimaan Negara Bukan Pajak (PNBP) terkhusus 

pada sistem elektronik dan digitalisasi salah satunya adalah memperbesar keterbatasan kuota 

M-Paspor untuk dapat mengatasi adanya penggunaan jasa calo. 

2. Kantor Imigrasi kelas 1 TPI Kota Padang diusulkan agar dapat meningkatkan kualitas 

pelayanan agar dapat mempermudah prosedur dan mengurangi kendala dalam pelayanan 

untuk bisa meningkatkan proses pelayanan terbaik kepada masyarakat. 

3. Kantor Imigrasi kelas 1 TPI Kota Padang diinginkan untuk bisa meningkatkan kapasitas dan 

akuntabilitas pada kinerja Kantor Imigrasi serta tanggung jawabnya dalam menggunakan 

anggaran. 
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