BAB VI
PENUTUP

Bab ini menguraikan kesimpulan dan saran yang didapat berdasarkan dari
proses penelitian yang telah dilaksanakan dimulai dari identifikasi masalah,
pengumpulan data, pembangunan sistem hingga pengujian. Kesimpulan merupakan
hasil akhir dari penelitian yang didasarkan atas tujuan yang telah ditetapkan
sebelumnya yaitu untuk mengembangkan sistem informasi konseling berbasis web
di UPT Pusat Karir dan Konseling Universitas Andalas dengan harapan dapat
mengatasi kekurangan serta kebutuhan.yang diperlukan. Namun demikian, masih
terdapat beberapa aspek-yén’g perlu diperbaiki dan dikembangkan lebih lanjut agar
sistem ini dapat memberikan manfaat yang lebih optimal. Saran-saran yang
diberikan diharapkan dapat menjadi panduan untuk pengembangan berikutnya.

6.1 Kesimpulan

Kesimpulan yang didapatkan dari hasil penelitian yaitu sistem informasi
konseling berbasis web pada UPT PKK Unand telah berhasil dibangun sesuai
dengan kebutuhan serta permasalahan-permasalahan seputar proses konseling pada
UPT PKK Unand. Keberhasilan ini dibuktikan dengan hasil pengujian yang telah
dilakukan pada seluruh fungsional sistem yang sesuai dengan yang diharapkan.
Sistem Informasi Konseling dapat menjadi sarana pelaksanaan konseling yang
membantu menyelesaikan permasalahan-permasalahan yang dialami oleh
Mahasiswa.

6.2 Saran

Setelah melalui tahapan analisis, perancangan, dan pengujian, sistem yang
dibangun telah menunjukkan peningkatan dalam hal efisiensi dan kemudahan akses
layanan konseling bagi mahasiswa. Namun demikian, masih terdapat beberapa
aspek yang perlu diperbaiki dan dikembangkan lebih lanjut agar sistem ini dapat
memberikan manfaat yang lebih optimal, seperti peningkatan fitur-fitur interaksi
lainnya. Sosialisasi dan pelatihan juga diperlukan agar sistem dapat digunakan
secara maksimal oleh pengguna, selain itu hal ini juga memberikan pengenalan
terhadap mahasiswa tentang keberadaan sistem informasi konseling. Kemudian

pemantauan serta evaluasi berkala merupakan hal yang paling penting untuk
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dilaksanakan dalam rangka meningkatkan layanan konseling pada UPT PKK
Universitas Andalas. Saran-saran yang diberikan diharapkan dapat menjadi

panduan untuk pengembangan berikutnya.
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