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ABSTRAK 

Efisiensi merupakan suatu ukuran atau parameter penting dalam mengukur 

kinerja perbankan. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis tingkat efisiensi 

Bank Umum Syariah di Indonesia dari tahun 2014-2023 menggunakan 

pendekatan Data Envelopment Analysis (DEA). Data yang digunakan yaitu data 

sekunder yang diperoleh langsung dari laporan Statistik Perbankan Syariah yang 

diterbitkan oleh Otoritas Jasa Keuangan (OJK). Terdapat 5 Bank Umum Syariah 

yang dijadikan sampel penelitian, yaitu Bank Muamalat Indonesia, Bank Mega 

Syariah, Bank Panin Dubai Syariah, Bank Bukopin Syariah dan Bank BCA 

Syariah. Pengukuran tingkat efisiensi dilakukan dengan menggunakan aplikasi 

Data Envelopment Analysis Programme (DEAP) versi 2.1. Variabel input yang 

digunakan yaitu total simpanan, total aset dan total biaya tenaga kerja. Adapun 

variabel outputnya antara lain total pembiayaan dan total pendapatan operasional. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa Bank Panin Dubai Syariah selalu konsisten 

mencapai efisiensi 100% selama periode penelitian, sedangkan Bank Mega 

Syariah efisien selama 9 tahun berturut-turut tetapi mengalami penurunan efisiensi 

pada tahun 2022. Sebaliknya, Bank Muamalat Indonesia menunjukkan inefisiensi 

setiap tahunnya. Sementara itu, Bank Bukopin Syariah dan Bank BCA Syariah 

mengalami efisiensi yang fluktuatif. Temuan juga memberikan rekomendasi 

perbaikan bagi bank yang tidak efisien untuk mengoptimalkan kinerjanya melalui 

penyesuaian input dan output sesuai hasil analisis DEA. 
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