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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh [novasi Produk , Kualitas Produk , dan Citra Merck
Terhadap Keputusan Pembelian pada Martabak Bandung Ed Di kota Bukittinggi melalui variabel Inovasi
Produk , Kualitas Produk , Citra Merck , dan Keputusan Pembclian Pengumpulan data dilakukan dengan
penycbaran kucsioner pada 130 responden dan diukur menggunakan skala likert 1-5 . Pengolahan data
penclitian dilakukan dengan menggunakan Aplikasi SPSS Versi 30. Hasil penelitian ini menunjukan bahwa
Inovasi Produk dan Citra Merck berpengaruh positif dan signifikan pada Keputusan pembelian Martabak
Bandung Ed di Bukittinggi melalui variabel Inovasi Produk , Citra Merck dan Keputusan Pembelian , serta
menunjukan bahwa Kualitas Produk tidak berpengaruh pada Keputusan pembelian Martabak Bandung Ed di
Bukiltinggi melalui variabel Kualitas Produk dan Keputusan Pembelian . Hal ini menunjukan bahwa para
pelanggan lebih memperhatikan inovasi produk serta citra merck pada Martabak Bandung Ed dalam
menggambil Keputusan pembelian dibandingkan pada kualitas produk tersebut .
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