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ABSTRACT 

 

This study aims to determine the effect of implementation e-billing system and tax 

understanding on tax compliance of micro small and medium enterprises in Padang 

City. Independent variables in this study are effect of implementation e-billing 

system and tax understanding. Meanwhile the dependents variable in this study is 

tax compliance. The number of samples in this study are 100 respondents. Data in 

this study were obtained primary through questionnaire and the sampling technique 

used accidental sampling method. 

The result shows that implementation e-billing system has negative and significant 

influence to the tax compliance micro small and medium enterprises in Padang City, 

while tax understanding positive and significant influence to the tax compliance of 

micro small and medium enterprises in Padang City. 
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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh penerapan e-billing system dan tingkat 

pemahaman perpajakan terhadap kepatuhan Wajib Pajak UMKM di kota Padang. Variabel 

independen dalam penelitian ini adalah penerapan e-billing system dan tingkat pemahaman 

perpajakan. Sementara variabel dependen dalam penelitian ini adalah kepatuhan Wajib 

Pajak. Sampel yang digunakan dalam penelitian sebanyak 100 responden. Data pada 

penelitian ini diperoleh secara primer melalui kuesioner dan metode pengambilan sampel 

menggunakan  accidental sampling. 

Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa penerapan e-billing tidak berpengaruh positif 

dan signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak UMKM di kota Padang, sementara tingkat 

pemahaman perpajakan berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak 

UMKM di kota Padang.  

Kata kunci: penerapan e-billing system, tingkat pemahaman perpajakan dan kepatuhan 

wajib pajak 



 

 
 

 


