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ABSTRAK 

Implementasi Komunikasi Kesehatan Pada Instalasi Promosi Kesehatan 

di RSUP Dr.M.Djamil Padang  

(Studi Deskriptif Promosi Kesehatan  

Dalam Menanggulangi Penyakit TB dan HIV/AIDS) 

Oleh : 

Meldia Syaputri 

1510861025 

Pembimbing: 

Dr. Ernita Arif, M.Si 

Novi Elian, M.Si 

 

Peningkatan berbagai kasus kesehatan disebabkan oleh kurangnya 

informasi kesehatan. Sehingga, komunikasi menjadi salah satu cara yang 

digunakan dalam menyebarluaskan informasi tersebut. Komunikasi yang 

berkaitan dengan penyebarluasan informasi kesehatan disebut dengan komunikasi 

kesehatan, salah satunya yaitu promosi kesehatan. Peningkatan kasus-kasus 

kesehatan, seperti HIV dan TB terjadi karena kurangnya informasi kesehatan yang 

didapatkan masyarakat. Penelitian ini memiliki tujuan untuk mengetahui proses 

komunikasi promosi kesehatan di RSUP Dr. M.Djamil Padang, serta mengetahui 

hambatan dan strategi dalam mempromosikan kesehatan khususnya penyakit TB 

dan HIV/AIDS. Metode penelitian ini adalah deskriptif- kualitatif. Penelitian ini 

dilakukan dengan mewawancarai instalasi promosi kesehatan yang bertanggung 

jawab dalam setiap promosi kesehatan, kemudian penelitian ini dianalisis dengan 

teknik miles dan huberman.  Hasil penelitian menunjukkan bahwa RSUP Dr. M. 

Djamil Padang telah melaksanakan proses promosi kesehatan, namun 

perbedaannya hanya terletak pada bagian pelaksanaan. Proses komunikasi yang 

telah dilaksanakan oleh instalasi promosi kesehatan dalam menanggulangi 

penyakit HIV/AIDS ataupun TB meliputi pengkajian, perencanaan, pelaksanaan, 

serta monitoring dan evaluasi telah dilaksanakan. Promosi kesehatan penyakit 

HIV/AIDS di RSUP Dr.M.Djamil lebihkuat pada ruang lingkup pengobatan dan 

rehabilitasi, sedangkan TB pada ruang lingkup pencegahan. Unsur komunikasi 

pada model komunikasi verbal Gerbner terdapat dalam proses tersebut dengan 

tahapan yang berbeda. Hambatan komunikasi dalam promosi kesehatan terjadi 

karena kurangnya koordinasi antara para PPA dengan instalasi promkes, sehingga 

seringkali promosi kesehatan tersebut tidak terlaksana sesuai dengan jadwal yang 

ditentukan, selain itu hambatan promosi kesehatan juga disebabkan oleh 

psikologis pasien. Promosi kesehatan di RSUP Dr.M.Djamil Padang dilaksanakan 

dengan berbagai strategi, diantaranya dengan strategi pendekatan kepada 

pimpinan, pemberdayaan, serta bina suasana. Namun, dari ketiga tersebut, strategi 

bina suasana melalui LCD tidak dilaksanakan dengan maksimal, sebab banyak 

LCD yang tidak digunakan sebagai media edukasi promosi kesehatan.  

 

Kata Kunci: Promosi Kesehatan, Instalasi Promosi Kesehatan, RSUP 
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ABSTRACT 

The Implementation Of Health Communication In RSUP Dr.M.Djamil Padang 

 (A Descriptive Study in Health Promotion of TB and HIV/AIDS) 

 

By : 

Meldia Syaputri 

1510861025 

Supervisors: 

Dr. Ernita Arif, M.Si 

Novi Elian, M.Si 

 

Improvement of health cases caused by less information. Communication 

is the ways to promote the information. Communication that relate with  

promoting information is health communications, and health promotion is one 

them. Improvement any health cases, like HIV and TB caused by less information 

of health information that people get. This study aimed to identify the 

communication process of health promotion in RSUP DR.M.Djamil Padang, 

moreover, it aimed to identify the inhibitors factors and the strategic in health 

promotion of TB and HIV/AIDS. The research of methodology is descriptive-

qualitiative. This research did interview to  the installation of health promotion as 

people that responsible in every health promotion in hospital. Moreover, this 

research analized by interactive model. The result of this study concluded that 

RSUP DR.M.Djamil Padang conducted the health promotion process. Health 

promotion process is a communication process which the Gerbner’s model 

components applied. Inhibitors communication in health promotion happened 

when installation of health promotion and another did not have good 

coordination. Health promotion in RSUP Dr.M.Djamil Padang conducted by 

some strategies, like advocation, empowerment, and atmosphere building. 

However, the strategy of atmosphere building through LCD is less optimal, 

because it did not use as education of health promotion.  

 

Keywords: Health promotion, Installation of Health promotion, RSUP 

Dr.M.Djamil 

 

 

 

 

 

 

 

 
 


