
 

 

BAB VI 

KESIMPULAN DAN SARAN 

Bab ini berisi kesimpulan dari hasil penelitian dan saran untuk penelitian 

selanjutnya. 

6.1 Kesimpulan 

 

Kesimpulan dari penelitian ini sebagai berikut: 

1. Digitalisasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap resiliensi rantai 

pasok dengan nilai t-statistik sebesar 5,881 dan p-value sebesar 0. 

Peningkatan resiliensi rantai pasok dapat dicapai melalui penerapan 

teknologi digital dalam operasional IKM makanan di Kota Padang. Selain 

itu, diperlukan peningkatan keterampilan digital untuk memaksimalkan 

manfaat dari digitalisasi terhadap resiliensi rantai pasok. 

2. Digitalisasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap integrasi rantai 

pasok dengan nilai t-statistik sebesar 11,02 dan p-value sebesar 0. 

Peningkatan integrasi rantai pasok dapat dicapai melalui penerapan 

teknologi digital pada IKM makanan di Kota Padang sebagai sarana untuk 

berkomunikasi hingga promosi. Adanya teknologi digital dapat 

menyederhanakan proses berbagi informasi real-time secara mulus dan 

berkolaborasi erat dengan mitra rantai pasok. 

3. Integrasi rantai pasok berpengaruh positif dan signifikan terhadap resiliensi 

rantai pasok dengan nilai t-statistik sebesar 7,577 dan p-value sebesar 0. 

Peningkatan resiliensi rantai pasok dapat dicapai dengan lancarnya aliran 

informasi melalui integrasi yang baik antar pelaku rantai pasok. Aliran 

informasi yang lancar memungkinkan IKM makanan di Kota Padang untuk 

meningkatkan kolaborasi dengan mitra bisnis, mengambil keputusan yang 

lebih cepat, dan diversifikasi risiko.  

4. Integrasi rantai pasok memiliki efek mediasi parsial pada pengaruh 

digitalisasi terhadap resiliensi rantai pasok dengan nilai t-statistik sebesar 
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6,172 dan p-value sebesar 0. Hal ini mengindikasikan bahwa digitalisasi 

yang disertai dengan integrasi rantai pasok pada IKM makanan di Kota 

Padang dapat meningkatkan resiliensi rantai pasok. Digitalisasi harus 

diterapkan dan terintegrasi antar pelaku rantai pasok. 

 

 

6.2 Saran 

 

Sebagai hasil dari penelitian ini, saran-saran berikut diberikan untuk IKM, 

pemerintah dan penelitian selanjutnya. 

1. IKM makanan di Kota Padang dapat meningkatkan keterampilan digital 

untuk mendapatkan manfaat yang maksimal dari penggunaan teknologi 

digital. 

2. Pemerintah Kota Padang dapat menyediakan ekosistem digital dan 

pelatihan untuk meningkatkan keterampilan digital pelaku IKM makanan di 

Kota Padang. 

3. Penelitian ini dapat dikembangkan untuk jenis IKM lainnya dan IKM 

dengan ruang lingkup wilayah yang lebih besar. 

 

 

 

 

 

 

 


