
 

 

BAB V 
PENUTUP 

5.1  Kesimpulan 
Berdasarkan identifikasi masalah dan hasil penelitian yang telah 

dilakukan, peneliti dapat menarik kesimpulan bahwa strategi komunkasi Dinas 
Kebudayaan dan Pariwisata melakukan banyak strategi untuk meningkatkan 
sektor pariwisata. Yaitu dengan cara mengadakan event-event nasional dan 
internasional, serta menyediakan fasilitas seperti sarana dan prasarana untuk 
melakukan kegiatan di Kota Pariaman. Dengan menyelenggarakan beberapa event 
tersebut maka secara otomatis wisata yang ada di Kota Pariaman di promosikan. 
Pihak dinas juga melakukan promosi menggunakan media cetak, elektronik, dan 
media sosial. Perbaikan sarana dan prasarana serta pembinaan terhadap pelaku 
wisata menjadi salah satu strategi dalam meningkatkan kunjungan wisatawan dan 
sektor pariwisata. 

Untuk meningkat Sektor Pariwisata Dinas Pariwisata juga membentuk 
komunitas-komunitas pariwisata seperti komunitas  wartawan peduli wisata, 
komunitas ayo kepariaman. Serta membina masyarakat dengan membuat 
kelompok-kelompok sadar wisata didesa-desa atau kelurahan  Kemudian juga 
program-program lain untuk mendukung peningkatan pariwisata ini seperti 
pelatihan pemandu wisata kemudian melatih pelaku wista. Pelaku wisataitu 
seperti restoran, hotel rumah makan itu dilatih untuk pelayanan yang lebih baik 
lagi. 

5.2 Saran 



 

 

Berdasarkan pembahasan dan kesimpulan yang telah diambil, maka saran 
yang akan peneliti berikan pada penelitian ini adalah : 

1. Kegiatan pembinaan sadar wisata harus lebih digalakkan lagi demi 
meningkatkan kesadaran wisata masyarakat, Kota Pariaman. 

2. Selain itu kerja sama yang baik sebaiknya juga harus terjalin antara 
pihak dinas dan pelaku wisata seperti persatuan hotel, guide dan 
restoran. Agar tidak terjadi lagi hal-hal yang membuat wisatawan 
merasa kurang nyaman berwisata di Pariaman 

3. Diharapkan bahwa pihak Dinas Kebudayaan dan Pariwisata dapat 
meningkatkan aktifitas promosi baik dari dalam atau luar negri dan 
terus berfikir kreatif dan inovatif dalam meningkatkan kunjungan 
wisatawan mengingat persaingan dalam bidang pariwisata saat ini 
semakin ketat.   

4. Diharapkan agar pihak Dinas Kebudayaan dan Pariwisata Kota 
Pariaman untuk memaksimalkan menggunaan new media dengan 
terus aktif memberikan informasi terbaru dan menarik tentang 
Pariaman.  Selain itu informasi lewat media sosial harus dikemas 
dengan menarik agar wisatawan tertarik untuk berwisata ke 
Pariaman.  

5. Diharapkan Dinas Kebudayaan dan Pariwisata  Kota  Pariaman bisa 
lebih serius lagi dalam melaksanakan pembinaan dan pelatihan 
kepada masyarakat sekitar kawasan wisata. 

 


