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ABSTRAK

PERSEPSI REMAJA TERHADAP PROGRAM PUSAT INFORMASI DAN
KONSELING REMAJA DI SMKN 4 PADANG DAN WILAYAH
BUKIT GADO-GADO KOTA PADANG TAHUN 2023

AUWILLA MARTA TASMAN
2120332015

Program Pusat Informasi dan Konseling Remaja (PIK-R) bertujuan untuk
memberikan pelayanan informasi dan konseling yang dibutuhkan remaja. Akan
tetapi, masih banyak-remaja-yang tidak\memanfaatkan program PIK-R. Hal ini
menunjukkan perilaku remaja terhadap program PIK-R masih belum optimal.
Penelitian ini bertujuan untuk menggali persepsi remaja terhadap program PIK-R.

Desain penelitian ini adalah penelitian kualitatif dengan pendekatan
fenomenologi. Penelitian ini dilakukan di SMKN 4 Padang dan wilayah Bukit
Gado-Gado Kota Padang pada bulan Februari 2023 hingga Juli 2024. Teknik
pengambilan sampel dalam penelitian ini dilakukan dengan teknik purposive dan
snowball sampling. Informan utama dalam penelitian ini adalah remaja yang
mengikuti PIK-R, sedangkan informan pendukung sebagai triangulasi sumber
adalah pengurus dan pembina (PIK-R. Instrumen penelitian adalah peneliti.
Metode pengumpulan data menggunakan wawancara mendalam, observasi, dan
studi dokumentasi. Teknik analisis data yaitu reduksi data, kategorisasi,
sintesisasi, dan penyusunan hipotesis kerja.

Hasil analisis ditemukan keikutsertaan remaja dalam program PIK-R
dikarenakan adanya sosialisasi pengenalan PIK-R yang dilakukan oleh pengurus,
orang tua dan teman. Persepsi remaja mengenai PIK-R dipengaruhi oleh
pemahaman, kegiatan, materi serta peran pengurus PIK-R. Mayoritas remaja yang
mengikuti PIK-R belum pernah melakukan konseling dengan pengurus PIK-R.
Semua remaja yang mengikuti program PIK-R merasakan manfaatnya yaitu
menambah pengetahuan serta meningkatkan kepercayaan diri remaja.

Kesimpulan penelitian ini adalah para remaja yang mengikuti program
PIK-R memiliki beragam persepsi mengenai program PIK-R. Diharapkan dengan
diketahuinya persepsi remaja terhadap program PIK-R dapat menjadi acuan bagi
pemegang program dalam pengembangan program PIK-R.
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ABSTRACT

TEENAGERS' PERCEPTIONS OF THE YOUTH INFORMATION AND
COUNSELING CENTER PROGRAM AT SMKN 4 PADANG AND
BUKIT GADO-GADO REGION OF PADANG CITY IN 2023

AUWILLA MARTA TASMAN
2120332015

The Youth Information and Counseling Center program aims to provide
information and counseling services that teenagers need. However, there are still
many teenagers-who.do. not take ‘atlvantage 'of jthis program..This shows that
adolescent behavior towards this program is still not optimal. This research aims
to explore teenagers' perceptions of The Youth Information and Counseling
Center program.

The design of this research was qualitative research with a
phenomenological approach. This research was conducted at SMKN 4 Padang
and the Bukit Gado-Gado region of Padang City from February 2023 to July
2024. The sampling technique in this research was carried out using purposive
and snowball sampling techniques. The main informants in this research were
teenagers, while the supporting informants as source triangulation were
administrators and coaches. The research instrument was the researcher. Data
collection methods used in-depth interviews, observation and documentation
studies. Data analysis techniques were data reduction, categorization, synthesis,
and preparation of working hypotheses.

The results of the analysis found that teenagers' participation in this
program was due to socialization carried out by administrators, parents and
friends. Teenagers' perceptions of the program- were influenced by knowledge,
activities, materials-and the role of administrators. Most teenagers in this program
never had counseling with administrators. All teenagers in this program felt the
benefits, such as increasing their knowledge and increasing their self-confidence.

The conclusion of this research was that teenagers in this program have
various perceptions about the program. It was hoped that knowing teenagers'

perceptions of the program can became a reference for program holders in
developing the program.
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