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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh animosity, religiosity, dan affective evaluation terhadap
boycott intention pada McDonald’s di Kota Padang. Penclitian ini dilakukan dengan menyebarkan kuesioner
kepada masyarakat yang beragama Islam, pernah membeli dan berniat memboikot McDonald’s yang
berdomisili di Kota Padang. Teknik pengambilan sampel pada penclitian ini adalah non probability sampling.
Sampel penelitian ini terdiri dari 225 responden dengan menggunakan metode analisis data regresi linear
berganda dan data penclitian diolah menggunakan software Microsoft Excel dan SPSS 26. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa animosity berpengaruh sccara signifikan terhadap boycolt intention, religiosity
berpengaruh secara signifikan terhadap boycott intention, dan affective evaluation berpengaruh secara

signifikan terhadap boycott intention.
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