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ABSTRAK

SMAN 2 Payakumbuh merupakan sebuah lembaga pendidikan negeri yang
memiliki tujuan untuk meningkatkan kemampuan peserta didik dengan mendorong
etos belajar yang tinggi bagi siswa. Salah satu usaha untuk meningkatkan etos
belajar adalah dengan melakukan monitoring performa akademik siswa.
Monitoring pada performa akademik bertujuan untuk mengkaji kebijakan,
mengidentifikasi masalah, atau untuk mengukur kemajuan dengan menggunakan
data akademik. Proses monitoring yang berjalan di SMAN 2 Payakumbuh pada
saat ini masih dilakukan secara manual dengan melihat data summary nilai di tiap
semester yang berjalan. Hal ini menyulitkan pihak sekolah dalam menganalisis
performa dikarenakan data yang sulit dibaca dan tidak terdapatnya data terdahulu
sebagai perbandingan performa antar periode. Selain itu, potensi penggunaan data
dalam proses pengambilan keputusan juga belum dimaksimalkan, terutama dalam
pengelompokan prioritas program akademik menggunakan clustering data dan
rekomendasi pemilihan mata pelajaran bagi siswa menggunakan konsep multi
decision support system. Oleh karena itu, dibutuhkan sebuah decision support
dashboard berbasis business intelligence untuk membantu SMAN 2 Payakumbuh
dalam melakukan monitoring performa akademik serta memberikan rekomendasi
mata pelajaran peminatan siswa. Penelitian ini dilakukan dengan menggunakan
metode observasi, wawancara, analisis dokumen, studi literatur, serta menerapkan
fase Roadmap Business Intelligence untuk pembangunan dashboard. Pada tahap
clustering data digunakan algoritma K-Means dan pada multi decision support
system digunakan metode Simple Additive Weighting (SAW). Hasil penelitian
berupa dashboard ikhtisar, dashboard rombel, dashboard mapel, dashboard siswa,
dashboard clustering, dashboard rekomendasi, dan dashboard peringkat. Hasil
evaluasi terhadap model clustering menggunakan metode Silhouette Coeffecient
menunjukkan hasil “masuk akal dan dapat diterima” dengan silhouette score
sebesar 0,60. Hasil evaluasi terhadap model SAW menggunakan metode Sensitivity
Analysis menunjukkan hasil persentase perubahan peringkat sebesar 94,97%.
Pada dashboard dilakukan pengujian menggunakan metode User Acceptance Test
(UAT) dengan hasil penilaian responden “sangat baik’ dan persentase kepuasan
sebesar 100%. Penggunaan decision support dashboard berbasis business
intelligence dapat membantu proses monitoring dan memberikan rekomendasi
peminatan siswa di SMAN 2 Payakumbubh.
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