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Proyek ini dibuat dengan tujuan untuk mengembangkan perancangan strategi menggunakan Bussines Model
Canvas pada UKM Serambi Milk Padang Panjang. Proyek ini dimulai dengan melakukan wawancara ke
pemiliki usaha terkait sembilan elemen yang terdiri dari Customer Segments, Value Propositions, Customer
Relationships, Channels, Key Activities, Key Resources, Key Partnerships. Cost Structure, dan Revenue
Streams.dalam pembuatan strategi bisnis dengan menggunakan Bussines Model Canvas, selanjutnya dilakukan
perumusan strategi yang dirasa tepat untuk diterapkan. Metode proyek yang digunakan adalah metode action
research. Hasil proyek ini berupa sebuah usulan strategi yang bisa diterapkan UKM Serambi Milk kedepannya
demi upaya peningkatan penjualan.
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