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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menguji dan menganalisis Pengaruh Organizational Citizenship Behavior
(OCB), Digital Competence, dan Workload terhadap Kinerja Pegawai Komisi Pemilihan Umum Provinsi
Sumatera Barat. Sampel penelitian ini ditentukan dengan menggunakan metode non-probabiliy sampling
dengan metode sensus. Data pada penelitian ini dikumpulkan dengan cara menycbar kuesioner kepada 49
pegawai Komisi Pemilihan Umum Provinsi Sumatera Barat. Pengolahan data penelitian diolah dengan
menggunakan software Siaristical Product and Service Solutions (SPSS) versi 29. Hasil Penelitian
menunjukkan bahwa variabel Organizational Citizenship Behavior (OCB) berpengaruh positif dan signifikan
terhadap Kinerja Pegawai Komisi Pemilihan Umum Provinsi Sumatera Barat. Digital Competence
berpengaruh positif dan signifikan ferhadap kinerja Pegawai Komisi Pemilihan Umum Provinsi Sumatera
Barat. Workload berpengaruh positif dan signifikan tehadap kinerja pegawai Komisi Pemilihan Umum
Provinsi Sumatera Barat.
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