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BAB VI 

PENUTUP 

Bab ini berisi mengenai kesimpulan terhadap pemilihan prioritas pemasok 

obat-obatan di Instalasi Farmasi RSUP Dr. M. Djamil Padang dan saran yang dapat 

dijadikan sebagai masukan bagi peneliti selanjutnya. 

 

 

6.1 Kesimpulan 

 

Berdasarkan pengolahan data dan analisis yang telah dilakukan, maka dapat 

disimpulkan beberapa hal sebagai berikut.  

1. Kriteria yang perlu diperhatikan dalam pemilihan prioritas supplier obat-

obatan di Instalasi Farmasi RSUP Dr. M. Djamil Padang ada empat, yaitu 

harga, pelayanan, pengiriman, dan garansi dan kebijakan klaim. Kriteria 

harga memiliki tiga subkriteria, yaitu harga beli, diskon, dan kredit. Kriteria 

pelayanan memiliki dua subkriteria, yaitu kemudahan dihubungi dan 

kecepatan respon. Kriteria pengiriman memiliki tiga subkriteria, yaitu 

ketersediaan produk, ketepatan waktu, dan ketepatan  jumlah. Kriteria 

garansi dan kebijakan klaim memiliki dua subkriteria, yaitu periode garansi 

dan kebijakan retur dan penukaran.  

2. Pemilihan prioritas supplier obat-obatan di Instalasi Farmasi RSUP Dr. M. 

Djamil Padang dilakukan terhadap keempat kriteria secara keseluruhan 

(global) dan juga terhadap masing-masing kriteria. Supplier obat-obatan 

terbaik secara global ialah APL pada urutan pertama, RN pada urutan kedua, 

dan AAM pada urutan ketiga. Supplier obat-obatan terbaik berdasarkan 

kriteria harga ialah RN pada urutan pertama, PPG pada urutan kedua, dan 

AAM pada urutan ketiga. Supplier obat-obatan terbaik berdasarkan kriteria 

pelayanan ialah PV pada urutan pertama, APL dan KF pada urutan kedua, 

dan AAM pada urutan ketiga. Supplier obat-obatan terbaik berdasarkan 

kriteria pengiriman ialah TSJ pada urutan pertama, AAM dan DNR pada 

urutan kedua, dan APL pada urutan ketiga. Supplier obat-obatan terbaik 
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berdasarkan kriteria garansi dan kebijakan klaim ialah IGM pada urutan 

pertama, AAM dan SST pada urutan kedua, dan PPG pada urutan ketiga. 

 

 

6.2 Saran 

 

Saran yang dapat diberikan bagi penelitian selanjutnya adalah sebagai 

berikut.  

1. Menggunakan kriteria atau subkriteria lain yang disesuaikan dengan kondisi 

dan permasalahan pada masa yang akan datang dalam pemilihan supplier. 

2. Menggunakan metode perhitungan lain dalam pemilihan kriteria serta 

subkriteria dan pemilihan supplier sehingga hasil pemilihan dapat 

dibandingkan dengan berbagai pendekatan dan memastikan keputusan yang 

diambil lebih akurat.  

 

 


