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ABSTRAK 
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh Persepsi 
Dukungan Organisasi, Budaya Organisasi dan Servant Leadership terhadap Kinerja 
Pegawai di Kantor Badan Perencanaan Pembangunan Daerah (BAPPEDA) 
Kabupaten Kepulauan Mentawai. Penelitian ini adalah penelitian eksploratif dengan 
metode kuantitatif. Teknik pengambilan sampel dilakukan dengan sensus dan sampel 
berjumlah 84 pegawai. Penelitian ini menggunakan SPSS 16. Hasil penelitian ini 
menunjukkan, Persepsi Dukungan Organisasi berpengaruh positif dan signifikan 
terhadap kinerja pegawai, Budaya Organisasi berpengaruh positif dan signifikan 
terhadap kinerja pegawai, dan kemudian Servant Leadership berpengaruh positif dan 
signifikan terhadap kinerja pegawai.   
 
Kata kunci: Persepsi Dukungan Organisasi, Budaya Organisasi, Servant Leadership 
dan Kinerja Pegawai. 
 


