BAB V Kesimpulan dan Penutup

5.1 Kesimpulan

Tujuan dari penelitian yang dilakukan oleh peneliti adalah untuk

membuktikan dampak dari Financial literacy, financial self-efficacy

dan lifestyle terhadap cashless transaction behavior. Untuk

mengetahui ketiga variabel tersebut memiliki dampak positif atau

negatif dan signifikan atau tidaknya terhadap cashless transaction

behavior pada masa cashless society pada saat sekarang ini.

Berdasarkan hasil pengujian yang dilakukan dengan menggunakan

software SmartPLS4, maka hasil yang didapatkan adalah

1. Financial Literacy berpengaruh positif dan signifikan terhadap
Cashless Transaction Behavior

2. Lifestyle berpengaruh positif namun tidak signifikan terhadap
Cashless Transaction Behavior

3. Financial Self-efficacy berpengaruh positif namun tidak

signifikan terhadap Cashless Transaction Behavior.

5.2 Implikasi Penelitian
5.2.1 Implikasi Pemerintah

Pemerintah melalui OJK dan badan lainnya dapat
meningkatkan literasi keuangan masyarakat Indonesia untuk
mendorong kemudahan dan pemakaian yang lebih masif lagi untuk
alat transaksi non-tunai di Indonesia, hal tersebut dapat berefek baik

terhadap masyarakat nantinya untuk bisa memahami risk and return
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dari setiap instrumen pembayaran non-tunai yang dilakukan di

Indonesia.

5.2.2 Implikasi Masyarakat

Dapat dilihat bahwa Financial literacy memiliki hubungan
yang positif dan signifikan terhadap cashless transaction behavior
yang ada dalam masyarakat, maka masyarakat juga harus sadar
pentingnya literasi keuangan, financial self effiacy, dan kendali atas
lifestyle. Selain itu walaupun Financial self-efficacy dan lifestyle
tidak berpengaruh signifikan namun pengaruh tersebut tetap positif
maka diperlukan juga masyarakat untuk memahami kebutuhan diri
dan pemahaman atas diri sendiri untuk menggunakan instrumen

pembayaran non-tunai nantinya.

5.2.3 Implikasi Penelitian Selanjutnya

Dalam hasil penelitian ini menunjukkan bahwa Financial self-
efficacy dan lifestyle berpengaruh positif namun tidak signifikan.
Maka dari itu penelitian selanjutnya dapat memperbanyak indikator
untuk setiap variabel tersebut dan lebih membuat pertanyaan yang
spesifik pada formulir yang akan diberikan nantinya. Selain itu juga
memperbanyak sampel dari sampel saat ini yang berjumlah 173

orang untuk hasil yang lebih akurat.
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5.3 Keterbatasan penelitian dan Saran Penelitian

5.3.1 Keterbatasan penelitian
Peneliti menyadari bahwa terdapat keterbatasan dalam melakukan

penelitian ini, di antaranya :

53.1.1 Jumlah indikator yang tidak valid lebih banyak
dibandingkan indikator yang valid sehingga membuat hasil
tidak terlalu signifikan menggambarkan hubungan antar
variabel.

5.3.2 Saran

Berdasarkan keterbatasan dari penelitian yang dilakukan, peneliti

memberikan saran untuk penelitian dimasa yang akan datang

mengenai topik saat ini untuk dapat

5.3.2.1 Penelitian selanjutnya lebih memperbanyak jumlah
koresponden yang ada, serta lebih beragam dan bukan hanya
dari mahasiswa.

5.3.2.2 Mencari jurnal acuan yang lebih banyak lagi untuk
memperoleh informasi mengenai formulir dan teori yang
relevan untuk penelitian ini

5.3.2.3 Peneliti selanjutnya dapat menggunakan metode mediasi
atau moderasi dalam penelitiannya dengan variabel yang
masih sama atau menambahkan variabel baru untuk

penelitian selanjutnya

61



