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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis kesiapan Pemerintah Provinsi 

Sumatera Barat dalam menerapkan Opsen PKB dan Opsen BBNKB pada 

Pemerintah Kabupaten/Kota di Sumatera Barat. Selain itu, penelitian ini juga 

bertujuan untuk mengidentifikasi hambatan yang muncul selama persiapan 

penerapan Opsen PKB dan Opsen BBNKB pada Pemerintah Kabupaten/Kota di 

Sumatera Barat beserta dampaknya. Penelitian ini juga berusaha untuk 

memahami dan menganalisis peran serta tanggung jawab Bapenda Sumbar 

sebagai Pemerintah Provinsi yang mempersiapkan penerapan Opsen PKB dan 

Opsen BBNKB di Sumatera Barat dalam mengatasi hambatan-hambatan yang 

terjadi. Penelitian ini dilakukan dengan metode kualitatif yang melibatkan 

Pemerintah Provinsi Sumatera Barat, khususnya Badan Pendapatan Daerah 

Sumatera Barat yang berlokasi di Jl. Khatib Sulaiman No 43 A, Kota Padang, 

Sumatera Barat. Subjek penelitian ini adalah informan yang berasal dari 

perangkat daerah di Bapenda Sumbar. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa 

Pemerintah Provinsi Sumatera Barat sudah efektif dalam mempersiapkan 

penerapan Opsen PKB dan Opsen BBNKB. Tidak ada kendala yang signifikan 

dalam persiapan penerapan Opsen PKB dan Opsen BBNKB di Provinsi Sumatera 

Barat. Temuan ini mengindikasikan bahwa variabel-variabel seperti sumber 

daya, komunikasi, disposisi, dan struktur birokrasi memiliki pengaruh signifikan 

terhadap keberhasilan. 

 

Kata Kunci: Kesiapan Pemerintah Provinsi, Opsen PKB dan Opsen BBNKB. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


