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ABSTRAK

Pariwisata akan berkembang jika pandangan masyarakat lokal turut
diperhitungkan dalam proses pengembangan patiwisata itu sendiri. Oleh karena itu,
memahami pengembangan ‘pariwisata dari sudut pandang masyarakat lokal akan
memperdalam pemahaman tentang keberhasilan destinasi wisata dalam jangka
panjang. Penelitian ini bertujuan untuk memahami dukungan masyarakat terhadap
pengembangan pariwisata di kota Bukittinggi dengan menggunakan data primer
yang diperoleh melalui penyebaran kuesioner kepada masyarakat sekitar tempat
wisata. Jumlah sampel sebanyak 394 orang. Alat analisis yang digunakan adalah
SEM PLS. Hasil penelitian menunjukkan bahwa manfaat yang dirasakan warga dari
pengembangan pariwisata berpengaruh positif terhadap kepuasan atas ranah
kehidupan material dan non material. Kemudian kepuasan atas domain materi dan
non materi merupakan prediktor efektif untuk mendukung pengembangan
pariwisata.

Kata Kunci: Dukungan untuk pengembangan pariwisata, kepuasan material,
kepuasan non-material, mamfaat yang dirasakan dari pengembangan
pariwisata.
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ABSTRACT

Tourism will develop if the views of local communities are taken into account
in the tourism_development .process; itself. -Therefore, understanding tourism
development from the perspective of local communities will deepen understanding
of the long-term success of tourist destinations. This research aims to understand
community support for tourism development in Bukittinggi city using primary data
obtained through distributing questionnaires to communities around tourist
attractions. The total sample was 394 people. The analytical tool used is SEM PLS.
The research results show that the benefits felt by residents from tourism
development have a positive influence on satisfaction with the material and non-
material domains of life. Then satisfaction with material and non-material domains
is an effective predictor for supporting tourism development.

Keywords: Support for tourism development, material satisfaction, non-
material satisfaction, perceived benefits from tourism development.



