
 

 

 

KEPATUHAN WAJIB PAJAK BERDASARKAN THEORY OF PLANNED 

BEHAVIOR PADA WAJIB PAJAK ORANG PRIBADI KOTA PADANG 

 

Tesis 

 

 

 

 

 Diajukan Oleh: 

 

ANDRE AGASSY 

2120532026 

 

Dosen Pembimbing: 

Dr. ARIES TANNO, SE, M.Si, Ak, CA 

 

 

MAGISTER AKUNTANSI 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

UNIVERSITAS ANDALAS 

PADANG 

2024 



 

vi 

 

Kepatuhan Wajib Pajak Berdasarkan Theory of Planned Behavior Pada 

Wajib Pajak Orang Pribadi Kota Padang 

 

Oleh: 

Andre Agassy (2120532026) 

Magister Akuntansi, Universitas Andalas 

 

Dosen Pembimbing: 

Dr. Aries Tanno, SE, M.Si, Ak. CA 

 

 

ABSTRAK 

 Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui perilaku kepatuhan wajib pajak 

orang pribadi di kota Padang dengan menggunakan Theory of Planned Behavior. 

Teori ini mencakup sikap, norma subjektif, kontrol perilaku yang dipersepsikan, 

niat, dan kepatuhan wajib pajak. Sampel penelitian terdiri dari 30 responden yang 

dipilih dengan menggunakan pendekatan convenience sampling. Penelitian ini 

menggunakan data primer yang berasal dari penyebaran kuesioner. Warp-PLS 7.0 

digunakan untuk membantu dalam analisis data untuk pengujian yang dilakukan 

dalam penelitian ini. Temuan penelitian ini meliputi: (1) kontrol perilaku yang 

dipersepsikan merupakan faktor yang berpengaruh terhadap niat patuh dan 

kepatuhan wajib pajak orang pribadi, (2) sikap dan norma subjektif tidak terbukti 

secara empiris berpengaruh terhadap niat patuh pada wajib pajak orang pribadi. 

Kata Kunci: Sikap, Norma Subjektif, Kontrol Perilaku Dipersepsikan, Niat, 

Kepatuhan Wajib Pajak 
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ABSTRACT 

 This study aims to determine the compliance behavior of individual 

taxpayers in Padang city using Theory of Planned Behavior. This theory includes 

attitudes, subjective norms, perceived behavioral control, intentions, and taxpayer 

compliance. The research sample consisted of 30 respondents selected using a 

convenience sampling approach. This study uses primary data derived from 

distributing questionnaires. The Warp-PLS 7.0 used to assist in data analysis for 

the tests conducted in this study. The findings of this study include: (1) perceived 

behavioral control is a factor that affects the intention to comply and compliance 

of individual taxpayers, (2) attitudes and subjective norms cannot prove empirically 

the influence on the intention to comply with individual taxpayers. 

Keywords: Attitude, Subjective Norm, Perceived Behavioral Control, Intention, 

Taxpayer Compliance 

  


